BEHAVIORAL HEALTH ADVISORY BOARD
ADULT SERVICES COMMITTEE

MINUTES = Thursday, November 1st, 2018
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“Note: The committee has not yet approved these minutes. There ma_v B_Eadd_itions[deletions or corrections before the minutes are accepted in final form.

_}__...._.._ - e . ‘ RECOMWF
DISCUSSION/CONCLUSIONS RESPONSIBLE
' e 3 I _ ACTIONS
l. | Call to Order
Co-Chair Gane Brooking called the meeting to order at 10:10 a.m.
.| Approv;I of the Age_naa | The ag_end_awg_
Ms. Brooking asked the committee to review and approve today’s agenda. Dr. john | approved as written.

VI, |

Schipper moved to approve, Mark Schumacher seconded. The motion passed M/s/C
unanimously.

Approval of the Minutes
Ms. Brooking asked the committee to review and approve the minutes of the October 4, | The minutes were
2018 meeting. Mr. Schumacher moved to approve, Dr. Schipper seconded. approved as written.
The motion passed unanimously. m/s/c

Welcome and Introductions ,
Ms. Brooking welcomed everyone and asked for introductions.

Public Comments '
Stuart Fiedler spoke about criminals being held financially accountable by the Franchise
Tax Board. He stated that he is owed a large sum of money and feels he has received
threats by the Probation Department.

Chair Announcements
Ms. Brooking stated that the building that will house a year-round shelter in Ventura needs |
extensive renovation. An operator, Mercy House, has been selected to provide the |
services at that shelter. A pilot program for shelter services in Oxnard is in the works.

An update on the adult Crisis Stabilization Unit (CSU) is scheduled to be provided by the ‘
Health Care Agency (HCA) Chief Deputy Director during the BHAB Executive meeting on

" November 13.

VIl

Old Business — Develop Action Plan

Ms. Brooking noted that the BHAB has adopted two Adult Services Committee objectives
as its own: # 1, related to Hillmont Psychiatric Center and a Crisis Stabilization Unit, and
# 3, related to increasing services to the older adult population. Discussions took place
regarding these two objectives.

e CSU: Dr. Schipper noted that in February 2019 the committee will hear a presentation
from Dr. Streeter, of Dignity Health. Gray Wilking noted that during the previous
meeting it was agreed to invite the Ventura County Medical Center Chief Executive
Officer; the BHAB Assistant noted that Ms. Milstien is expected to attend the BHAB
Executive meeting on November 13.

Elizabeth R. Stone made a public comment: she stated that Santa Barbara has opened a
crisis hub near their CSU and that the CSU manager welcomes visitors.
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Viil.

o Older adult population: Gray Wilking noted that the Director for Area Agency on Aging
is eager to give a presentation and share her ideas with this committee. Ms. Brooking
agreed to schedule her for a presentation.

|
| Dr. Schipper noted that there is currently no action plan for objective # 2, which is related |
to the Crisis Residential Treatment (CRT). Mark Schumacher suggested inviting CRT staff to |

| the meetings of this committee.

|
i Ms. Brooking agreed to prepare the draft Action Plans for the CRT and for the older adult

Invite AAA Director to
present at a future
date

invite Dr Thomas

| population. These will be reviewed at the January 2019 meeting. Dr. Schipper volunteered Taylor to the January

to invite Dr. Thomas Taylor, manager of Adult Residential Services and Intensive Services,
to participate in the discussion on the CRT and to share relevant data.
Members and Participants Comments

| Gray Wilking noted that Denise Noguera is back at work and plans to resume attending the

‘ meetings of this committee.

! Sheri Valley asked about pre-trial diversion for mental health treatment (under AB 1810).
Dr. Schipper explained that he recently attended a meeting on this topic; participants
included representatives from the District Attorney’s Office and the Public Defender’s
Office, who called for moving deliberately. Dr. Schipper noted that VCBH is interested in
providing services to clients who are ordered to diversion.

Mr. Schumacher noted that Safe Have, a residential shelter, has been renovated and has
reopened with an increased total capacity of 14 beds. Some clients moved from River
Haven to Safe Haven, so River Haven now has a few openings. Also, a 40-hour peer
employment training is being offered at Turning Point from November 12-16. The Growing
Works nursery had 31 client participants this week; it has hired five clients and will hire
two more in mid-November, all on a part-time basis.

Ratan Bhavnani noted that the Executive committee attended the Board of Supervisors
meeting on October 30 and presented Supervisor Parks with a recognition for her vision
and hard work with Growing Works. Dr. Schipper recommended Dennis Perry for a BHAB :
award as he runs the nursery. Mr. Bhavnani also shared that he attended the Halloween |
party at the CRT; 13 residents were housed there, and staff and clients enjoyed the event. |

David Deutsch thanked all who participated in the NAMI Walk on October 13. He provided
information on two upcoming events: a suicide prevention and awareness presentation on
November 3™ at St. Demetrios Church in Camarillo, and the NAMI Holiday Party on
December 11 at 5:00 p.m. at the Oxnard Elks Lodge.

Elizabeth R. Stone spoke about a new group she will co-lead; it will be for survivors of
suicide attempts. Referrals are welcome.

 Update: Behavioral Health Adult Division — Dr. John Schipper
A. The Adult Division helped get the Mental Health Services Act (MHSA) Community
Needs Assessment surveys completed at the clinics. Several focus groups have taken
place or will take place soon; they each concentrate on a specific segment of the
population, such as the homeless and the older adult.

B. Dignity Health, which is in the process of merging with another entity, is looking into
the feasibility of opening a crisis stabilization unit (CSU) in San Luis Obispo, Santa
Barbara and Ventura counties.

C. Ventura County Medical Center (VCMC) continues to work with California Department
of Public Health (CDPH) on licensing for the county CSU and on converting the
Outpatient Psychiatric Observation Services {OPOS) into a CSU.

2019 meeting
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Update: Behavioral Health Substance Use Disorders - Anna Flores .
A. Drug Medi-Cal Organized Delivery System {DMC-0DS) is going live on December 1%,
Staff is undergoing training and will start using the new documentation format.

B. With the switch to DMC-0ODS, treatment will be tailored to the needs of the clients.
This is expected to help with residential substance abuse treatment and detoxification.

Xl | Item for Next Meeting Agenda
| e Invite Victoria Jump to present on Area Agency on Aging (AAA).
e Review the Action Plans for this committee’s objectives # 1 and 3.

Xii. | Adjourn
The meeting adjourned at 11:55 a.m.
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MESA CONSULTIVA DE BEHAVIORAL HEALTH
COMITE DE SERVICIOS PARA ADULTOS

MINUTAS e Jueves 1 de noviembre de 2018.

Miembros presentes

Gerentes de VCBH / Personal Presente

Gane Brooking, Copresidente del comité
Ratan Bhavnani, BHAB

Otros Asistentes

Gray Wilking, Area Agency on Aging
Elizabeth R. Stone

Stuart Fiedler

SIGUIENTE JUNTA:

Dr. John Schipper, Jefe de divisién de adultos
Anna Flores, Gerente de Programas de Alcohol y Drogas
Sheri Valley, BHAB Edith Pham, BHAB Asistente
David Deutsch, NAMI

Mark Schumacher, Turning Point Foundation
Dana Secor, Turning Point Foundation

| Jueves, 3 de enero de 2019, 10:00 a.m. - 12:00 pm

Ventura County Behavioral Health
1911 Williams Drive, second floor, Oxnard

Vi,

VL.

DISCUSION / CONCLUSIONES

Llamar al orden

La Copresidenta Gane Brooking convoco la reunién a las 10:10 a.m.

Aprobacion de la Agenda
La Sra. Brooking pidio al comité que revisara y aprobara la agenda de hoy. El Dr. John
Schipper hizo la mocién para aprobar, Mark Schumacher secundd. La mocion fue
aprobada por unanimidad.

Aprobar las minutas

La Sra. Brooking le pidi6 al comité que revisara y aprobara las minutas de la reunién del
4 de octubre de 2018. El Sr. Schumacher hizo la mocién para aprobar, el Dr. Schipper lo
secundd.La mocion fue aprobada por unanimidad.

| Bienvenida y presentaciones
La Sra. Brooking dio la bienvenida a todos y pidié presentaciones.

| Comentarios publicos
Stuart Fiedler hablé sobre los criminales que son responsabilizados financieramente por
Consejo Fiscal de Franquicias. Afirmd que se le debe una gran suma de dinero y siente
que ha recibido amenazas del Departamento de Libertad Condicional.

Anuncios del Presidente

La Sra. Brooking declard que el edificio que albergard un refugio durante todo el afio en
Ventura necesita una renovacion extensa. Un operador, Mercy House, ha sido
seleccionado para brindar los servicios en ese refugio. Un programa piloto para servicios
de refugio en Oxnard esta en las obras.

Una actualizacién sobre la Unidad de Estabilizacién de Crisis (CSU) para adultos estd
programada para ser proporcionada por el Director Adjunto de la Agencia de Atencidn
Médica (HCA) durante la reunién ejecutiva de BHAB el 13 de noviembre.

Asuntos Anteriores — Desarrollar plan de accion

La Sra. Brooking sefialé que BHAB ha adoptado dos objetivos propios del Comité de
Servicios para Adultos: el # 1, relacionado con el Centro Psiquidtrico Hillmont y una
Unidad de Estabilizacion de Crisis, y el # 3, relacionado con el aumento de los servicios
para la poblacidon adulta mayor. Se llevaron a cabo discusiones sobre estos dos objetivos.

Nota: El comité atin no ha aprobado estas minutas. Puede haber adiciones / eliminaciones o correcciones antes de que se acepten las minutas en su forma final.

RECOMENDACIONES /

_ ACCIONES

La agend'a- fue
aprobada como estd

| escrita.M/S/

Las minutas fueron

aprobadas tal como

estan escritas.
M/s/c
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Vi,

e CSU: el Dr. Schipper sefialé que en febrero de 2019 el comité escuchara una |
presentacién del Dr. Streeter, de Dignity Health. Gray Wilking sefialé que durante la
reunidn anterior se acordd invitar al Director Ejecutivo del Centro Médico del Condado
de Ventura; el Asistente de BHAB sefiald que se espera que [a Sra. Milstien asista a la
reunién ejecutiva de BHAB el 13 de noviembre.

Elizabeth R. Stone hizo un comentario publico: dijo que Santa Barbara abrid un centro
de crisis cerca de su CSU y que el gerente de CSU da la bienvenida a los visitantes.

* Poblacién de adultos mayores: Gray Wilking sefiald que el Director de la Agencia del Invitar al Director de

Area para el Envejecimiento esta ansioso por hacer una presentacion y compartir sus AAA para presentar
ideas con este comité. La Sra. Brooking aceptd programar su presentacion. en una fecha futura.

El Dr. Schipper sefialé que actualmente no hay un plan de accién para el objetivon. ° 2,
que esté relacionado con el Tratamiento residencial en crisis (CRT). Mark Schumacher
sugirid invitar al personal de CRT a Ias reuniones de este comité. |

La Sra. Brooking acordo preparar el borrador de los Planes de Accidn para el CRT y para IaI

poblacién de adultos mayores. Estos seran revisados en la reunién de enero de 2019. El

Dr. Schipper se ofrecié como voluntario para invitar al Dr. Thomas Taylor, gerente de Invitar al Dr. Thomas
Servicios Residenciales para Adultos y Servicios Intensivos, a participar en la discusién | Taylor a la reunién de

| sobre el CRT y compartir informacidn relevante. El Dr. Schipper sefiald que actualmente | enero de 2019

no hay un plan de accidn para el objetivo n. ° 2, que esté relacionado con el Tratamiento |
residencial en crisis (CRT). Mark Schumacher sugirié invitar al personal de CRT a las
reuniones de este comité.

Comentarios de Miembros y Participantes '
Gray Wilking sefialé que Denise Noguera estd de vuelta en el trabajo y planea reanudar

su asistencia a las reuniones de este comité.

| Sheri Valley preguntdé sobre el desvio previo al juicio para el tratamiento de salud mental

(bajo AB 1810). El Dr. Schipper explicé que recientemente asistié a una reunidn sobre
este tema; los participantes incluyeron representantes de la Oficina del Fiscal del Distrito |
y la Oficina del Defensor Publico, quienes solicitaron que se mudaran deliberadamente. |
El Dr. Schipper sefialo que VCBH estd interesado en brindar servicios a los clientes que '
estan ordenados a la desviacién.

El Sr. Schumacher sefialé que Safe Have, un refugio residencial, ha sido renovado y se ha
reabierto con una capacidad total aumentada de 14 camas. Algunos clientes se mudaron
de River Haven a Safe Haven, por lo que ahora River Haven tiene algunas aperturas.
Ademas, se ofrece una capacitacién laboral de 40 horas en Turning Point del 12 al 16 de
noviembre. El vivero de Growing Works tuvo 31 clientes participantes esta semana; ha
contratado a cinco clientes y contratard a dos mas a mediados de noviembre, de medio
tiempo.

Ratan Bhavnani noté que el comité ejecutivo asistio a la reunidn de la Junta de
Supervisores el 30 de octubre y le entregd a Supervisor Parks un reconocimiento por su
visién y su arduo trabajo con Growing Works. El Dr. Schipper recomendd a Dennis Perry
para un premio BHAB mientras dirige el vivero. El Sr. Bhavnani también compartié que
asistio a la fiesta de Halloween en el CRT; 13 residentes asistieron alli, y el personal y los
clientes disfrutaron del evento.

David Deutsch agradecié a todos los que participaron en la Caminata de NAMI el 13 de
octubre. Proporciond informacidn sobre dos eventos: una presentacion de prevencién y
concientizacién del suicidio el 3 de noviembre en la Iglesia St. Demetrios en Camarillo, y
la Fiesta de NAMI el 11 de diciembre a las 5: 00 pm en el Oxnard Elks Lodge.

Elizabeth R. Stone habld sobre un nuevo grupo que ella co-dirigira; Serd para
sobrevivientes de intentos de suicidio. Las referencias son bienvenidas.

BHAB Adult Services Committee Minutes of Nevember 1%, 2018 » Page 2 of 3

E. Pham

Dr. Schipper




IX.

| Actualizacidn: Division de Adultos de Salud Mental - Dr. John Schipper
A. La Divisién de Adultos ayudd a completar las encuestas de Evaluacién de Necesidades
de la Comunidad del Acta de Servicios de Salud Mental (MHSA) en las clinicas. Varios
grupos de encuesta han tenido lugar o tendrdn lugar pronto; cada uno se concentra en un
segmento especifico de la poblacion, como las personas sin hogar y los adultos mayores.

B. Dignity Health, que esta en proceso de fusionarse con otra entidad, esta estudiando la
| posibilidad de abrir una unidad de estabilizacidn de crisis (CSU) en los condados de San
Luis Obispo, Santa Barbara y Ventura.

C. El Centro Médico del Condado de Ventura (VCMC) continta trabajando con el

Departamento de Salud Publica de California (CDPH) en la concesién de licencias para la
CSU del condado y en la conversidn de los Servicios de observacion psiquiatrica para I
pacientes ambulatorios (OPOS) en una CSU.

X. | Actualizacién: Trastornos del uso de sustancias en la salud del cdmf:értamient_o

- Anna Flores

A. El Sistema de Entrega Organizada de Medicamentos de Medi-Cal (DMC-ODS) se
pondrd en marcha el 1 de diciembre. El personal esta recibiendo capacitacion y
comenzara a utilizar el nuevo formato de documentacién.

B. Con el cambio a DMC-ODS, el tratamiento se adaptara a las necesidades de los
clientes. Se espera que esto ayude con el tratamiento residencial de abuso de
sustancias y la desintoxicacién.

Xl | Temas para EAgeh-d-é-de Ia-{)-réxim-a reunion - N

e Invitar a Victoria Jump a presentar sobre la Agencia del Area para el Envejecimiento
(AAA). '

* Revisar los planes de accidn para los objetivos de este comité# 1y 3 '

Xll. | Cierre de laJunta

La reunidn concluyé a las 11:55 a.m.
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BHAB Adult Services Committee

OBJECTIVES 2018-19

Advocate for effective assessment and referral for individuals in crisis at the Hillmont Psychiatric
Center in cooperation with local hospitals and law enforcement, with particular emphasis on
developing a Crisis Stabilization Unit and increasing inpatient beds, both public and private, within the
community.

Advocate for the Crisis Residential Treatment (CRT) to be used as both a crisis prevention to avoid
hospitalization and as a step-down from Hillmont Psychiatric Center or other intensive service.

Advocate for increased services to the older adult population.

Participate in all efforts to establish affordable and supportive housing for individuals who live with
mental health and/or substance use disorder challenges.
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