JUNTA ASESORA DE SALUD CONDUCTUAL DEL CONDADO DE VENTURA
JUNTA GENERAL

acta

15 de marzode 2021

PROXIMA REUNION:

Lunes 19 de abrilde 2021
1:00 p.m. - 3:30 p.m.

REUNION VIRTUAL A TRAVES DE ZOOM

Nota: La Junta Asesora de Salud Conductual aiin no ha aprobado estas actas. Puede haber adiciones/eliminaciones
0 correcciones antes de que las actas sean aceptadas en forma final.
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Miembros de BHAB presentes
Claudia Armann

Soledad Barragan

Ratan Bhavnani,® vicepresidentes
Nancy Borchard

Gane Brooking

Kevin Clerici

Jesse Finkbeiner

Comandante James Fryhoff

Janis Gardner, Presidenta Emérita
Mary Haffner, Secretaria

Jerry Harris, Presidente

Carol J. Keavney

Supervisor Matt LaVere

Jennifer Morrison

Patricia Mowlavi

Joe S. Ramirez,?” Vicepresidente
Michael Rodriguez, miembro en general
Elizabeth R. Stone

Carol Thomas

Marlen Torres

Otros presentes
Dawn Anderson

Gerentes vy Personal de Salud Conductual del Condado de Ventura
(VCBH)

Dr. Sevet Johnson, VCBH Director

Wendi Amezquita, administrador de la clinica del equipo de crisis
Sloane Burt, Gerente de Salud Conductual de Mejora de la Calidad
Hilary Carson, Administradora del Programa de Innovaciones de
MHSA

Tina Coates,Defensora de los Derechos de los Pacientes

Leisa Donovan, Gerente Senior de Contabilidad

Julie Glantz, Gerente senior de salud conductual de Adult Services
Richard Goldner, Administrador Sénior de Programas de Mejora de la
Calidad

Dan Hicks, Gerente de Salud Conductual de Prevencién

Dra. Loretta Denering, Jefa de la Division de Servicios de Consumo de
Sustancias

Courtney Lubell, Administradora del Programa de la Unidad de
Politicas y Procedimientos

Sandi Mikkelson, Administradora del Programa de la Unidad de Mejora
de la Calidad

Dina Olivas, Jefa de la Divisién de Juventud y Servicios Familiares
Dr. Jamie Rotnofsky, Gerente Senior de MHSA

Dr. John Schipper, Jefe de la Division de Servicios para Adultos

Susan White Wood, Gerente de Salud Conductual de Vivienda

Terri Yanez, Jefa de la Division de Servicios Administrativos

Vickie Poliquin, Asistente Temporal de BHAB

Sherri Block, VCMC/Unidad Psiquiatrica Hospitalaria

Brian Brennan, Oficina del Supervisor LaVere

Marika Collins, Casa Pacifica

Stacy Dalgleish

Sofie de Mari

Roberta Griego, NAMI

Maya Lazos, Vista del Mar Hospital

Kalie Matisek, Fundacion Turning Point

Erin Olivera
Chrissy Ortega, directora ejecutiva
Scott Powers, Director Ejecutivo

Kiran Sahota, Consultoria de Conceptos a Futuro
Carole Shelton

Mark Stadler, Equipo de Intervencién en Crisis
Lorena Suarez, Servicios de Idiomas De la Patria
Chris Tejeda

Scott Walker, Equipo de Intervencion en Crisis
Tina Wang, Oficina Ejecutiva del Condado

Liz Warren, Red de Clientes

Jerry Weaver

Barry Zimmerman, Director de la Agencia de
Atencién Médica
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DEBATE/CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES/
ACCIONES

RESPONSABLE

Llamada al orden
El Presidente Harris llamo a la reunion para pedirala 1:01 pm.

Roll Call
La Secretaria Mary Haffner llev a cabo el llamado de la listay confirmd que existe un quérum
de los miembros de la Junta a través de roll call.

Bienvenida e introducciones

El Presidente Harris dio la bienvenida a los miembros de la comunidad, personal de
VCBH,miembros de la Junta ynueva miembro de BHAB, Jennifer Morrison representando al
Distrito 4. EI Sr. Bhavnani proporcioné informacion protocolaria sobre cémo se escuchan los
comentarios publicos durante las reuniones e invitd a los miembros del publico que tienen
inquietudes o problemas o no tienen la oportunidad de expresar su opinién en publico para
conectarse con un miembro de la BHAB Ilamando al Asistente de BHAB al 805-981-6830 para
solicitar a un miembro de BHAB que devuelva su Ilamada.

Aprobacion del orden del dia
Mr. Harris pidi6 a la Junta que revisara y aprobara el orden del dia. Ms. Gardner se movio para
aprobar; Keavney secundado. La mocién se llevé a cabo por unanimidad a través de roll call.

Unagenda
aprobada segun lo
escrito. M/S/C

Aprobacion del Acta

Mr. Harris pidio a la Junta que revisara y aprobara las actas de la reunion del 22de febrero
de2021. Mr. Finkbeiner se movio para aprobar; Gardner secundado. La mocién para aprobar
las actas escritas por mayoria vota a través de roll call. El Sr. Rodriguez y la Sra. Stone se
abstuvieron.

Actas de la Junta
General
aprobadas segln
lo escrito. M/S/C

VL.

Comentarios publicos

o Chris Tejeda habl6 sobre su experiencia personal haciendo frente a los desafios de salud
mental y las dificultades para navegar por programas de desvio previo al juicio y restauracion
de competencias.

e (Carole Shelton hablo para abogar por un acceso igualitario y equitativo a los servicios de
salud mental a través del VCBH y el Centro Regional de Tres Condados para personas con
Discapacidades Intelectuales/del Desarrollo (I/DD, por sus hijos) sefialando que marzo es el
Mes de las Discapacidades del Desarrollo.

Vii.

Presentaciones

A. Actualizacion trimestral del Comité Asesor de Gestion de Calidad (QMAC)
Sloane Burt, Gerente de Mejora de la Calidad de VCBH, proporcioné una presentacion
detallada de PowerPoint destacando las funciones generaless y los esfuerzos de mejora
de la QMAC que esta bajo las regulaciones del Departamento de Servicios de
Atencion Médica (DHCS) para revisar la calidad de los servicios especializados
de salud mental y consumo de sustancias.

B. Resumen de directivas anticipadas psiquidtricas
Elizabeth R. Stone, Miembro de BHAB, proporcioné los antecedentes y propdsitos de la
Directiva de Avance Psiquiatrico (PAD) a través de Su presentacion de PowerPoint titulada,
"Partnering to Create A Psychiatric Advance Directive". Se puede acceder a la presentacion
en el sitio web de VCBH.org a https://www.youtube.com/watch?v=IcEu8b56ju0 (de 35
min/29 seg a 1 hora/2 min/20 seg).

VIIL.

Observaciones del Presidente

e El Sr. Harris informé que Scott Walker, Equipo de Intervencion en Crisis, se puso en
contacto con la BHAB para considerar participar en la ceremonia de
reconocimiento para 10S graduados oficiales del CIT, donde se les entregan certificados
como parte de su programa anual de Premios al Oficial del Afio del CIT que se
llevara a cabo virtualmente este afio. La fecha y la informacion de inicio de sesion seran
proximas.

Consulte las
reglas de
publicacion de la
Ley Brown para
que BHAB asista
al evento.

Vickie
Poliquin

Informe del Director — Dr. Sevet Johnson

e El Dr. Johnson anuncié el nombramiento de Barry Zimmerman como la nueva Agencia de
Atencion Médica Director.

e Proporcion6 un resumen de la informacion relativa a las camas del condado:
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e Camas de unidad hospitalaria con licencia en laUnidad De Hospitalizacion Psiquiatrica

(utP) del Condado:

e 26(1978 a 1986)

e 28(1987a1994)

e 43 (1995 a la actualidad) (36 camas estan atendidas)

e VCBH tiene una tarifa contratada con el Hospital Vista del Mar para adolescentes y
adultos, que es un centro independiente que no puede facturar Medi-Cal para adultos de
22 a 64 afios. Vista del Mar factura Medi-Cal para adolescentes y VCBH cubre el costo
de los adolescentes sin seguro. Bajo el Plan de Salud Mental, VCBH no contrata para un
nimero especifico de camas en el Hospital Vista del Mar,sino que paga a
losbeneficiarios de Medicare y a los consumidores no asegurados.

e Una de las principales prioridades de VCBH para mejorar la continuidad de la atencién de
crisis mediante el aumento de la UIP, la capacidad de la Unidad de Estabilizacion de
Crisis (CSU) y las instalaciones de responsabilizacion, ha sido comunicada al
DIRECTOR GENERAL vy al liderazgo de la Agencia de Atencion Médica. VCBH
continta participando y explorando opciones con el personal del Condado y los
proveedores potenciales CON respecto a dichos servicios.

e A peticion del Dr. Johnson, Sloan Burt proporcion6 detalles de la infografia proporcionada
con este paquete de la agenda.

e Informo que a pesar de las restricciones covid-19 para el entrenamiento en persona, VCBH
tenia una cohorte de 11 empleados completar con éxito lalluvia Tla Tlluvia Class para hito
de habilidades de recuperacion (MORS).

e Encantado de informar de la continuacién de las operaciones de un gran centro de
atencion residencial para ancianos (RCFE) que estaba en riesgo de cierre—Thompson
Place anteriormente llamado La Siesta en Ventura.

e La Division Juventud y Familia imparte formacion sobre los servicios de toda la
Division VCBH en la nueva Cohorte del Equipo de Intervencidn en Crisis (CIT)
en abril.

o Los servicios escolares continiian como parte de la colaboracion de 36 afios de VCBH con
sus socios educativos. Con las escuelas regresando de una manera hibrida, VCBH esta
coordinando con cada uno de los 22 distritos escolares y tiene 60 médicos que atienden a 130
escuelas.

e Laimplementacion de los Centros de Bienestar MHSAOC para ocho escuelas secundarias
estd enproceso, serd virtual ¥ coordinada con cinco distritos escolares.

e Losprimeros talleres de divulgacion de La Clave dirigidos a la comunidad latina
para ayudar a identificar los sintomas de enfermedades mentales graves ahora estan
teniendo lugar y S€ estan brindando a todo el personal de la clinica para adultos y jovenes
y familiares en todo el Condado para certificar a 30 facilitadores.

Comentarios y anuncios de los miembros de la Junta
e Sra. Morrison:

e Hablo sobre un reciente articulo de VCReporter de Kimberly Rivers, "Not Criminal in
Nature" | ;Los enfermos mentales estan siendo canalizados al Sistema de Justicia?
haciendo hincapié en la importancia de la participacion familiar desde el principio cuando
las personas experimentan enfermedades mentales y pidiendo que los médicos de VCBH
fomenten el apoyo familiar a sus seres queridos.

e Sra. Gardner:

e Tequio Rising: Una recaudacion de fondos para jovenes indigenas en educacion superior
se llevara a cabo el 23 de abril de 5:00 a 6:00 PM a través de Zoom. Si estd interesado en
apoyar a los jovenes mixtecos,pcontratode contacto jessica.brandon@Mixteco.org.

e El evento NAMIWalk de este afio se llevara a cabo virtualmente el sabado 2 de mayo.
Para apoyar el paseo, pongase en contacto con NAMI Ventura County.

e El Departamento del Sheriff ha desmantelado una gran organizacion de trata de personas y
ha arrestado a varios traficantes de medicamentos recetados y metanfetaminas.
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e Sra. Haffner:

e Se hizo referencia al articulo del periodico VCReporter al que se hace referencia en los
comentarios de la Sra. Morrison y noalos contenidos que transmiten cuestiones
multiinstitucionales /multi-departamento que deben abordarse de forma colaborativa.

e Se refiri6 al Discurso sobre el Estado del Condado de San Diego de Nathan
Fletcher,Presidente de su Junta de Supervisores, y Su declaracién sobre la reforma de
salud mental.

e Ms. Piedra:

e Expres6 su preocupacion por el hecho de que algunos articulos queella solicita que se
envien a todos los miembros de BHAB no estan siendo enviados.

e Sefialé que el Condado de San Diego ha sido demandado por el Estado relacionado con el
supuesto uso indebido de fondos de la MHSA y sugiri6 llevar a cabo mas

investigaciones y tener precaucion al elegir adoptar ejemplos para la referencia de la
BHAB.

XI. | Informe secreto de Ary — Mary Haffner
La Sra. Haffner informd sobre la asistencia de los miembros de BHAB al Gltimo Comité
Ejecutivo y a la Junta General. Hay unavacante en la oficina del Supervisor Ramirez y una
vacante en la oficina del Supervisor Huber. EIl Sr. Harris completé la capacitacién de nuevos
miembros con la Sra. Morrison.
XII. | Informes del Comité BHAB

A. Comité de Servicios para Adultos — Nancy Borchard, Copresidenta/Gane Brooking,
Copresidenta

1. Secelebréunan reunién informativa con el Dr. Schipper liderando un debate sobre las
colocaciones residenciales de los clientes, los conservatorios y la historia de la UIP con
preguntas y respuestas.

2. Gray Wilking, Ventura County Area Agency on Aging (VCAAA) proporcioné una
actualizacién sobre el éxito del Programa pearls (Programa para alentar vidas activas y
gratificantes) financiado a través de MHSA. El programa cuenta con 119 participantes y
ha graduado a 191 participantes.

B. Comité de Prevencion — Janis Gardner, Presidenta

1. Dan Hicks, Gerente de SUS, proporcion6 una presentacion informativa y alarmante sobre
la droga Fentanyl titulada, "Riesgos locales emergentes”. EIl Dr. Denering advirtio que el
nimero de muertes del condado de Ventura habria sido mayor si no fuera por esfuerzos
preventivos sin sobredosis (317 reversiones en 2020).

2. Aprendi mas sobre los Centros de Bienestar Juvenil del personal de MHSA. LaOficina de
Educacion del Condado de T he Ventura ofrecera una presentacién sobre los Centros de
Bienestar en la reunion del Comité de Prevencion de Mayo.

C. Comité de Juventud En Edad Transicional (TAY) — Elizabeth R. Stone, Presidenta

1. Se extendi6 gracias a Sara Sanchez, Gerente de BH, Wendi Amezquita, Administradora
de Clinicas y miembros del Programa de Psicosis Prodromal (VCPOP) del Condado de
Ventura por su extensa presentacion del programa que se ha movido internamente y es
mucho masefectivo. La presentacién incluyé datos especificos y el personal esta ansioso
por presentar a una variedad de grupos comunitarios.

2. ElComité desea ser inclusivo y colaborar y que varios jovenesy compafieros hayan
expresado su interés en que sus voces secenteny avanceny ayudaran a establecer las
agendas de la reunion. Trabajara para alcanzar este objetivo para la reunion de abril.

D. Comité de Juventud y Servicios Familiares — Kevin Clerici, Presidente
1. Dina Olivas, Jefa de la Division de Juventud y Familia, present6 una presentacion.
3. Hilary Carson proporciono una amplia actualizacion sobre los programas y fondos de la
Ley de Servicios de Salud Mental (MHSA, por susa.
4. Se presentd el Dr. Jamie Rotnofsky, nuevo Gerente Senior de MHSA.
5. Reviewed unarevisionnnual report.
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XIII.

Viejo negocio

A. Actualizacion del grupo de trabajo de reduccion de disparidades
La Sra. Torres, Copresidenta del Grupo de Trabajo, sefial6 que el Grupo deTrabajo celebré su
primera reunion en febrero centrada en los objetivos y metas y en obtener una comprension
y perspectiva del trabajo que se esta llevando a cabo dentro de VCBH, el condado de Ventura
y a nivel estatal en torno a abordar las disparidades de salud y la equidad en salud. EIl Grupo
de Trabajo se reline cada dos semanas el martes a las 4:30 PM.

B. Actualizacion del grupo de trabajo especializado en pares
La Sra. Stone compartié un video de citas de Pat Deegan que habl6 sobre el trabajo de
especialistas de paresy ers de apoyoen todoel mundo y proporcioné los antecedentes de la
SB 803 y el trabajo que los Centros de Medicaid y Servicios de Medicare anticipan que se
hara para presentar una exencion al gobierno federal para enero de 2022. EIDepartamento de
Servicios de Atencién Médica (DHCS, por sus pares) celebré varias sesiones de escucha para
el publico y ha visitado condados para discutir los diversos tipos de servicios y
especializaciones entre pares.

C. Ombudsman/Peer Advocate Actualizacion de contratacion
El Dr. Sevet Johnson sefialé que el puesto sera solicitado a través del proceso presupuestario
y tras su aprobacion, VCBH procesara la documentacion necesaria para comenzar a trabajar
en el proceso de descripcién y reclutamiento deltrabajo.

D. Respuesta del VCBH a las brechas identificadas in Servicio —Debate continuo
El Sr. Harris pidi6 que este punto del orden del dia se aplaze a la Reunion General de abril
hasta que los miembros de BHAB hayan tenido la oportunidad de revisar el informe del
Condado de San Diego. EI Dr. Johnson sefialé que los puntos de datos que van mas alla del
alcance de VCBH seran enviados al departamento/agencia externo para su respuesta. La Sra.
Stone expresd su preocupacion por algunas de las preguntas relativas a los puntos de datos,
sefialando que debido a la forma en que se escriben las preguntas, los datos podrian
agravarse facilmente. EIl Sr. Harris sugirio a la Sra. Stone que trabajara con la Sra. Haffner
para ayudar a refinar las preguntas. EI Sr. Harris le pideala Sra. Haffner que proporcione las
preguntas refinadas dentro de la proxima semana.

XIV.

Nuevo negocio
A. Seguimiento de VCBH en el proceso de comentarios publicos

1. Proceso de quejas - El Dr. Sevet Johnson aclard que como contratista del DHCS, es un
requisito y parte de las regulaciones que VCBH tiene un proceso de quejas. El proceso de
quejas es supervisado por el estado y los registros y registros de quejas se revisan
regularmente para asegurarse de que se siguen los plazos de respuesta con respecto a la
resolucion o apelacion de quejas.

2. Seguimiento de comentarios publicos - El proceso para responder a los comentarios
publicos no ha cambiado, sin embargo, se ha desarrollado un nuevo método de
seguimiento que implica el mantenimiento de una hoja de célculo de la informacion para
fines de seguimiento y mantenimiento de registros a través del Jefe de Division
designado. El Dr. Johnson advirtid que con las reuniones que se llevan a cabo
virtualmente, puede ser dificil hacer un seguimiento con las personas que proporcionan
comentarios publicos si su informacion de contacto no esta disponible.

B. Abierto el periodo de comentarios publicos de 30 dias sobre el proyecto de innovacién
mobile mental health
El Sr. Bhavnani se movio para abrir el Periodo de Comentarios Publicos de 30 dias. Stone
secundaba. EIl Sr. Harris sefial6 que la comunidad y los miembros de BHAB tienen 30 dias
para hacer comentarios sobre el proyecto. Hilary Carson sefial6 que la informacion del
proyecto y las tarjetas de comentarios publicas estaran disponibles en el sitio web de MHSA
y las tarjetas de comentarios publicas disponibles a través del siguiente enlace pueden ser
enviadas por correo electronico a MHSA@ventura.org o ser escuchadas publicamente en la
Audiencia Publica programada para el 19 de abril:
https://vcbh.org/images/Public Comment_Card_MMH.pdf. La mocion se llevo a cabo por
unanimidad a través de roll call.

C. Actualizacion anual del informe del afio fiscal 2019-20
El Sr. Harris informé que el proyecto de informe anual y la carta de presentacion se han
completado. Se incluiran los informes del Comité y se ultimara el proyecto y se presentara al
BHAB para su examen y aprobacion.

Aprobacion para
abrir el periodo de
comentarios
publicos de 30
dias. M/S/C
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D. Informe de seguimiento del Programa de Tratamiento Ambulatorio Asistido (ASSIST, por

susatorias)

El Dr. John Schipper proporcion6 un resumen del seguimiento que ha tenido lugar con
respecto al Programa ASSIST. Sefial6 como referencia que puede haber conceptos erréneos
sobre el funcionamiento de los planes de tratamiento ambulatorio y protocolos de
medicamentos del Programa ASSIST.

. Actualizacion de la Unidad de Gestion de Reclusos Terapéuticos

El Sr. Harris hablé con el Comandante Hartmann y ofrecié que se organizara una visita al
sitio para que los miembros de BHAB obtuvieran una vision presencial de la Dependencia y
hicieran cualquier recomendacion de mejora. La visita al sitio se programara después de que
se haya determinado que es seguro hacerlo dada la pandemia covid-19 actual.

. Solicitudes de presentacion

La Sra. Stone expresé un recordatorio de su solicitud de presentar sobre las respites peer y
otras alternativas. EIl Sr. Harris pidi6 a la Sra. Stone que se presentara en la Reunién General
de mayo.

G. Recomendaciones de premios de reconocimiento

La Sra. Stone aconsejé que dos premios de reconocimiento estarian listos para su
presentacion en la Junta General de abril. EI Sr. Harris pidié a VCBH que proporcionara los
nombres de los miembros del personal que merecian un reconocimiento especial. EI Sr.
Harris y Vickie Poliquin trabajardn juntos en los reconocimientos de dos miembros de
BHAB. La Sra. Brooking propuso reconocer a un miembro del personal de VCBH que se
jubilara. Johnson hara un seguimiento con el personal para obtener informacioén.

Afadir punto al
orden del dia de
la junta general de
abril.

Vickie
Poliquin

XV.

contratos
No se hicieron comentarios.

Xvi.

Comentarios publicos

Roberta Griego hablo sobre las llamadas que nami ha recibido de los miembros de la familia
relacionados con las brechas en el servicio para los enfermos mentales graves e instd al
Condado a considerar el desarrollo de una evaluacion de necesidades gravemente enfermas
mentales o plan estratégico.

Carole Shelton hablo sobre personas con discapacidades intelectuales/del desarrollo (I/DD) y
enfermedades mentales graves y para abogar por mejorar la equidad y el acceso a los
servicios de equipo de crisis e inst6 a VCBH a seguir adelante con un memorandum de
entendimiento con el Centro Regional del Tri-Condado.

XVIL.

aplazar
La reunidn se suspendi6 a las 3:30 pm.
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Asistencia a la Junta Asesora de Salud Conductual

2020-21 | Términos | Miembros | Julio | Agosto | Siete | Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio
Distrito 1 gﬁég? - i'rﬁgr'fr‘] X X X X X X X X X
Distrito 5 gﬁggg - g‘;’ﬁgggﬂ X X Y X X X X
Distrito 2 ggggg - ';ﬁ;a\:‘nani X X X X X X X X X
Distrito 3 igggf - gg?fr){ar ] X X X X X X X
Distrito 3 iﬁggg - gfggking X X X X X X X X
Distrito 1 igggf - éfevr:g X Y X X X X X X
o |omone | GRENTEL x| x| x x | x| x
Fryhoff
Distrito 3 jﬁig? - JGa:ri(jner X X X X X X X X X
Distrito 1 fﬁgf - M:f%er X X X X X X X X X
Distrito 4 gﬁ;gg | Jerry Harris X X X X X X X X X
Distrito 2 Iﬁ/lzlgo - ﬁi;‘\’llniy X X X X X X X X
Bosque 1/21/51321 Eﬂu&ﬁtemsor X X X
LaVere

anos |2 | e K
Distrito 2 gﬁggg - FI\’/‘]";”V;?W X X X X N X X X X
Distrito 3 gﬁgg - é{oaemsi;'ez X X X X Y X X X
Distrito 5 1@%33 - 'F\z’ggr‘%edez Y Y X X X X X X X
Distrito 1 gﬁgg - Et'(')znibem R X X X X X X X
Distrito 2 3%23 - $ﬁ;‘;r'1as X Y X Y Y X Y X X
Distrito 5 ﬁigg - Q"Oarrr':: X X Y X X Y X X X
Distrito 4 VACANT
Distrito 5 VACANT

Actualidad = X

Distrito 1: Supervisor LaVere

Distrito 2: Parques de Supervisores

Distrito 3: Supervisor Long

Distrito 4: Supervisor Huber

Distrito 5: Supervisor Ramirez
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