JUNTA ASESORA DE SALUD DEL COMPORTAMIENTO
Reunién General
Lunes, 21 de Agosto de 2023, 1:00 — 3:30 PM

Salud Conductual del Condado de Ventura (VCBH)
1911 Williams Drive, Sala de Capacitacion (primer piso) e Oxnard, CA 93036

REUNION PRESENCIAL Y VIRTUAL VIA ZOOM

Zoom Participacién
La siguiente informacion a la que se hace referencia a continuacion y al final de la agenda se le proporciona para
respaldar su asistencia a la préxima Asamblea General de BHAB a través de Zoom:
Unase a la reunion de Zoom de la siguiente manera :
Unase a la reunién de Zoom: https://us02web.zoom.us/j/83332714732?pwd=bE430UJqRHhHa0EXSIR5L1VLMWMyQT09
Identificacion de la reunion: 833 3271 4732
Contrasefa: 149553
Acceso telefonico: 669-900-9128

Bajo AB 2449 Nuevas reglas de teleconferencia:

El Comité General de la Junta Asesora de Salud del Comportamiento del Condado de Ventura puede tomar medidas al
comienzo de la reunion con respecto a las solicitudes de asignaciones de "Causa justa" o "Emergencia" siempre que se
cumplan las pautas relacionadas con la Ley Brown. (Las pautas se enumeran en la ultima pdgina de esta agenda).

AGENDA
I. Llama para ordenar
Pasar lista de quérum y presentaciones
Pasar lista de miembros con Causa Justa
a. Indicar otras personas presentes en la sala mayores de 18 afios

Solicitudes de Circunstancias de Emergencia — ACCION (Pase de lista)

Aprobacién de la Agenda — ACCION (Pase de lista)

Aprobacién del Acta del 17 de Julio de 2023 - ACCION (Pase de lista)

Comentarios publicos (3 min. por orador)

Comentarios de la presidenta (10 min.)

Presentacién en tiempo determinado — 1:30 p. m.: EvalCorp: "Hallazgos Preliminares de las Entrevistas con las
Partes Interesadas Clave del Proveedor y las Sesiones de Escucha" — Kristen Donovan, Dustin Anderson y Rae
Hanstad (20 min.) (10 min. de preguntas y respuestas)

Informe del director: Scott Gilman (10 min.)

Comentarios y anuncios de los miembros de la junta (3 min. por orador) (Round Robin)

Informe/Anuncios de la secretaria: Jennifer Morrison (10 min.)

Informes del Comité BHAB (5 min. cada uno)

A. Comité de Prevencién (25 de julio) — Janis Gardner, Presidenta

B. Comité de Jévenes y Familia (9 de agosto) — Kevin Clerici, Presidente

C. Jbvenes en Edad de Transicién (TAY) (16 de agosto) — Elizabeth R. Stone, Presidenta
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XIV. Viejo Negocio

A. Reanudacidn de las visitas al sitio: Anuncio/solicitud de visitas al sitio — Janis Gardner, presidenta (10 min.)
Nuevo negocio

A. Grupo de Trabajo del Informe Anual - Michael Rodriguez, Presidente Emérito

B. Solicitudes de presentacion

C. Recomendaciones de premios de reconocimiento
Contratos
Acuerdos Aprobados por la Junta de Supervisores - 11 de Julio de 2023

1. Ao fiscal 2023-26 Enmienda VCOE para servicios de centros de bienestar en la escuela.

Comentarios publicos (3 min. por orador)
Premio de Reconocimiento, (a titulo péstumo), para Carmen Ramirez, supervisora anterior del quinto distrito del
condado de Ventura - Liz Warren

Aplazar

Préxima reunién: Lunes 18 de Septiembre de 2023

Todos los informes de la agenda y los datos de respaldo, incluidos los presentados de acuerdo con la Seccién 54957.5
(b) (1) y (2) del Codigo de Gobierno, estan disponibles a través del Asistente de la Junta Asesora de Salud del
Comportamiento en bhabadmin@ventu ra.org o en persona en Ventura County Behavioral Salud, segundo P*°, 1911
Williams Drive, Oxnard, California. Los mismos materiales estaran disponibles y adjuntos con cada tema de la agenda
asociada, cuando se reciban, en el siguiente sitio web: www.vcbh.org/en/behavioral-health-advisory-board-meetings .

Bienvenidos a la reunion de la Junta Asesora de Salud del Comportamiento del Condado de Ventura. La siguiente
informacidn se proporciona para ayudarlo a comprender, seguir y participar en la reunién de la Junta:

Unase a la reunién de Zoom haciendo clic en el enlace proporcionado en la agenda a la hora y fecha programadas. Zoom
comenzara inicialmente con una sala de espera ; serd admitido en la sala de reuniones cuando comience la reunién. Todos
los participantes estan silenciados al entrar para minimizar cualquier interrupcién no deseada de los sonidos de fondo.
Por favor, manténgase en silencio a menos que esté hablando.

Nota: La reunidn se graba.

Comentarios publicos

e laJunta Asesora de Salud del Comportamiento (BHAB) agradece los comentarios de la comunidad, los
consumidores y los miembros de la familia.
El BHAB opera bajo la Ley Brown. Esto requiere que todas las reuniones sean reuniones abiertas, con la agenda y
las actas publicadas. Se proporcionara un periodo de comentario publico en todas las agendas de las reuniones.
Debido a las leyes de confidencialidad, la Junta no puede responder directamente a un comentario publico o
discutir problemas especificos de los clientes sin las autorizaciones adecuadas de las personas involucradas.

Los comentarios publicos sobre los puntos de la agenda se pueden hacer antes o durante la consideracion de los puntos de la agenda y estan limitados a 3 minutos por orador. Los
periodos de comentarios publicos estan limitados a no mas de (20) minutos en total para todos los oradores. En cumplimiento con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, si necesita
asistencia especial para participar en esta reunion, comuniquese con la Administracién de Salud del Comportamiento al (805) 981-6830 . La notificacion anticipada razonable de la necesidad
de adaptaciones antes de la reunion (es preferible un aviso con 48 horas de anticipacidn) nos permitira hacer arreglos razonables para garantizar la accesibilidad a esta reunion.
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e Entodas las reuniones de BHAB, el Asistente de BHAB proporciona un Formulario de quejas para las personas
gue tienen inquietudes. El formulario es revisado de inmediato por la Gerencia de Calidad de VCBH. Las
personas también pueden comunicarse con el Asistente de BHAB para solicitar un Formulario de queja de VCBH
fuera de una reunién de BHAB o llamar al 1-888-567-2122.

e las personas que tengan mas inquietudes pueden regresar al BHAB para recibir ayuda .

Los comentarios publicos se pueden proporcionar utilizando una de las siguientes opciones:

1. Comentarios publicos por correo electrénico o postal antes de la reunidn

Para hacer un comentario publico por escrito, debe enviar un correo electrénico a bhabadmin@ventura.org, con el tema
o tema especifico de la agenda, si se trata de un comentario general, a mads tardar a las 10:00 a. m. del dia de la reunién
de BHAB. Su comentario publico por escrito también puede enviarse por correo a la siguiente direccidn y debe ser recibido
por el Asistente de BHAB a mas tardar a las 10 a. m. del dia de la reunion:

Asistente de BHAB, 1911 Williams Drive, Suite 200, Oxnard, CA 93036

Indigue en la linea de asunto el nimero del tema de la agenda (p. ej., el tema No. 9) sobre el que estd comentando. Su
comentario publico por escrito enviado por correo electrénico o correo regular se distribuird a los miembros de BHAB y
se colocara en el registro de la reunion.

o

2. Comentario publico en persona

Si asiste en persona, puede proporcionar comentarios publicos cuando el presidente invite a comentarios publicos.
0]
3. Comentario publico de video usando Zoom

Puede usar la funcion de levantar la mano cuando el presidente invite a comentarios publicos de las siguientes maneras:

Si estd ejecutando una versidn anterior de Zoom, puede levantar la mano haciendo clic en el botdn Participante en la parte
inferior de la pantalla de Zoom y luego hacer clic en la funcidn de levantar la mano en esa ventana de participante.

Si estd ejecutando la versién mas reciente de Zoom (5.4.9 y superior), puede levantar la mano haciendo clic en el botén
Reacciones y luego haciendo clic en la funcidn de levantar la mano. Su mano aparecera en la esquina superior izquierda
de su ventana Zoom individual, asi como en la ventana del participante.

Comentario publico de llamada usando Zoom

Si se une a la reunidn solo por teléfono, puede unirse a la cola de comentarios presionando *9 . Cuando sea su turno de
hacer su comentario, presione *6 para cancelar el silencio y luego presione nuevamente para silenciarse después de
hablar.

Nota: Su mano levantada aparecerd AL ANFITRION en el orden en que fue recibida .

Los comentarios se toman en el orden en que se reciben en la ventana de cola/participante. Cuando sea su turno de hacer
un comentario, se le pedira que deje de silenciarse. Los comentarios publicos sobre los puntos de la agenda se pueden
hacer antes o durante la consideracidn de los puntos de la agenda y estan limitados a 3 minutos por orador. Los periodos
de comentarios publicos estan limitados a no mas de (20) minutos en total para todos los oradores. El cronometrador
asignado hard un seguimiento de cada tiempo de comentario publico. Cuando se acabe el tiempo, el cronometrador lo

Los comentarios publicos sobre los puntos de la agenda se pueden hacer antes o durante la consideracion de los puntos de la agenda y estan limitados a 3 minutos por orador. Los
periodos de comentarios publicos estan limitados a no mas de (20) minutos en total para todos los oradores. En cumplimiento con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, si necesita
asistencia especial para participar en esta reunion, comuniquese con la Administracién de Salud del Comportamiento al (805) 981-6830 . La notificacion anticipada razonable de la necesidad
de adaptaciones antes de la reunion (es preferible un aviso con 48 horas de anticipacidn) nos permitira hacer arreglos razonables para garantizar la accesibilidad a esta reunion.
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interrumpira para informarle que ha alcanzado el maximo de 3 minutos. Al final de los tres minutos, se invitara a hablar a
la siguiente persona en la cola de comentarios.

RECORDATORIO: Para minimizar las distracciones durante las reuniones publicas, todos los dispositivos de comunicacién

personal deben apagarse o ponerse en un modo no audible.

Directrices de asignacion de "Causa justa" o "Emergencia para miembros" de la Ley Brown para los
miembros de la junta:

Requisitos : un miembro de la junta/comision local puede participar de forma remota sin publicar su ubicacion fisica en
la agenda si se cumplen todos los siguientes requisitos:

Quérum en Lugar Fisico - Al menos un quérum de los miembros de la junta/comisidn participa en persona desde
un lugar fisico singular claramente identificado en la agenda.
Acceso publico: (tanto a distancia como en persona) El publico puede acceder a la reunién a través de:

o Una plataforma audiovisual bidireccional o
o Un servicio telefdnico bidireccional y una transmision web en vivo de la reunién.

o Acceso publico en persona a la ubicacion fisica.

Circunstancias: Se aplica una de las siguientes circunstancias:

1. “Causajusta”: el miembro notifica al rgano legislativo lo antes posible, incluso al comienzo de una
reunién ordinaria, de su necesidad de participar de forma remota por una causa justa, incluida una

descripcion general de las circunstancias relacionadas con su necesidad de comparecer de forma
remota. en la reunion dada. Las disposiciones de esta clausula no podran ser utilizadas por ningln
miembro del cuerpo legislativo por méas de dos reuniones por afio calendario. o

“ Circunstancias de emergencia ”: el miembro solicita participar en la reunién de forma remota
debido a circunstancias de emergencia y la junta/comision toma medidas para aprobar la solicitud. La
junta/comisién solicitara una descripcion general de las circunstancias relativas a la necesidad del
miembro de comparecer a distancia en la reunién de que se trate. Por lo general, una descripcién
general de un articulo no debe exceder las 20 palabras y no requerird que el miembro divulgue ningin
diagnostico médico o discapacidad, ni ninguna informacion médica personal.

Procedimientos:

1. Solicitud de miembro : un miembro debera realizar una solicitud para participar de forma remota en
una reunion de conformidad con esta clausula lo antes posible. El miembro debera hacer una solicitud
por separado para cada reunion en la que busque participar de forma remota.

Respuesta de la junta/comisién : la junta/comision puede tomar medidas sobre una solicitud para
participar de forma remota en la primera oportunidad. Si la solicitud no deja suficiente tiempo para
colocar la accién propuesta sobre dicha solicitud en la agenda publicada para la reunion para la cual
se realiza la solicitud, el cuerpo legislativo puede tomar accién al comienzo de la reunion.

3. Divulgacion : el miembro debera divulgar publicamente en la reuniéon antes de que se tome cualquier
medida, si hay otras personas mayores de 18 afios presentes en la sala en la ubicacion remota con el
miembro, y la naturaleza general de la relacion del miembro con tal individuos

4. AMBOS Participacién Audio y Visual - EI miembro debera participar a través de tecnologia de audio y
visual.

Los comentarios publicos sobre los puntos de la agenda se pueden hacer antes o durante la consideracion de los puntos de la agenda y estan limitados a 3 minutos por orador. Los
periodos de comentarios publicos estan limitados a no mas de (20) minutos en total para todos los oradores. En cumplimiento con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, si necesita
asistencia especial para participar en esta reunion, comuniquese con la Administracién de Salud del Comportamiento al (805) 981-6830 . La notificacion anticipada razonable de la necesidad
de adaptaciones antes de la reunion (es preferible un aviso con 48 horas de anticipacidn) nos permitira hacer arreglos razonables para garantizar la accesibilidad a esta reunion.
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5. Limites a la participacién remota : las disposiciones de esta subdivision [de la Ley Brown] no serviran
como un medio para que ningn miembro de un cuerpo legislativo participe en las reuniones del
cuerpo legislativo Unicamente por teleconferencia desde una ubicacion remota por un periodo de mas
de tres meses consecutivos o el 20 por ciento de las reuniones regulares de la agencia local dentro de
un afio calendario, 0 mas de dos reuniones si el cuerpo legislativo se reldne regularmente menos de 10

veces por afio calendario.

DEFINICIONES:

“ Circunstancias de emergencia ”: Una emergencia médica fisica o familiar que impide que un miembro asista

personalmente.
“ Causa justa ” significa cualquiera de los siguientes:

Una necesidad de cuidado o cuidado de nifos (para un hijo, padre, abuelo, nieto, hermano, conyuge o pareja de

hecho) que requiere que el miembro participe de forma remota.
Una enfermedad contagiosa impide que el miembro asista personalmente a la reunion.
Una necesidad relacionada con una discapacidad fisica o mental definida que no se satisface de otra manera.

Viajar por asuntos oficiales de Brown Act Bode u otra agencia estatal o local.
Just Cause se limita a dos instancias por afio calendario.

Para obtener informacion adicional, consulte las paginas 4+ de la Guia de la Ley Brown: calbhbc.org/brown-act

Los comentarios publicos sobre los puntos de la agenda se pueden hacer antes o durante la consideracion de los puntos de la agenda y estan limitados a 3 minutos por orador. Los
periodos de comentarios publicos estan limitados a no mas de (20) minutos en total para todos los oradores. En cumplimiento con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, si necesita
asistencia especial para participar en esta reunion, comuniquese con la Administracién de Salud del Comportamiento al (805) 981-6830 . La notificacion anticipada razonable de la necesidad
de adaptaciones antes de la reunion (es preferible un aviso con 48 horas de anticipacidn) nos permitira hacer arreglos razonables para garantizar la accesibilidad a esta reunion.
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From: pete lafollette <plafollette@yahoo.com>

Sent: Wednesday, July 19, 2023 1:53 PM

To: DelLeon, Jakeline <Jakeline.DeLeon@ventura.org>
Subject: oversight placed in the disbursement of funds

WARNING: If you believe this message may be malicious use the Phish Alert Button to report
it or forward the message to Email.Security@ventura.org.

HI JAKY...PLS post following PC for August VCBH General Mtg

Really important that that stakeholder oversight placed in the disbursement of funds, that it actually
goes where lawfully intended, and not become another cadillac roll out for contractors, consultants,
advisors, without getting around to the actual supported housing.There are no uniform governing
authorities for MHSA on county by county basis, which has led to obfuscating of funding which would
apply to Care Court inniative. Also those counties with political clout could monopolize funding if no
uniform criteria is being met as well- if no recovery modeling in place- for example no sobriety or
behavioral treatment required, critics of plan could cite blight on the community or warehousing with
no demonstrated outcome besides basic survival needs being met. Of course we MHSA stakeholders
desire homelessness addressed- but funds are for specific use such as SMI, not to solve broader societal
ills, there is not enough anywhere to apply to the broad middle class slippage experiences everywhere
now.

Pete LaFollette/Ventura County

TRANSLATION:

Realmente importante que esa supervision de las partes interesadas coloque en el desembolso de
fondos, que realmente vaya a donde legalmente se pretende, y no se convierta en otro despliegue de
cadillac para contratistas, consultores, asesores, sin llegar a la vivienda con apoyo real. No hay
autoridades gubernamentales uniformes para MHSA condado por condado, lo que ha llevado a la
ofuscacidn de fondos que se aplicarian a la iniciativa del Tribunal de Atencidn. Ademads, aquellos
condados con influencia politica podrian monopolizar la financiacion si no se cumplen criterios
uniformes, si no se implementan modelos de recuperacidn, por ejemplo, no se requiere sobriedad o
tratamiento conductual, los criticos del plan podrian citar la plaga en la comunidad o el almacenamiento
sin resultado demostrado ademas de satisfacer las necesidades bdsicas de supervivencia. Por supuesto,
las partes interesadas de MHSA deseamos que se aborde la falta de vivienda, pero los fondos son para
uso especifico, como SMI, no para resolver males sociales mas amplios, no hay suficiente en ningin
lugar para aplicar a las amplias experiencias de deslizamiento de la clase media en todas partes ahora.

Pete LaFollette/Condado de Ventura
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2. Stakeholder Interviews
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Findings
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Needs Assessment Recap

Resumen de Evaluacion de
Necesidades
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Needs Assessment Overview Recap
Resumen de Evaluacion de Necesidades

This is a comprehensive continuum of
care assessment of Ventura County’s
Mental Health and Substance Use
Disorder Services delivery systems of
care for the mild to seriously mentally ill
receiving services within the county
departments, agencies, and The
Superior Court of California - Country of
Ventura.

A2 VENTURA COUNTY
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Esta es una evaluacion integral de la
continuidad de atencidn de los sistemas
de provision de Servicios de Salud
Mental y Desérdenes por Uso de
Sustancias del Condado de Ventura
para los enfermos mentales de leves a
graves que reciben servicios dentro de
los departamentos y agencias del
condado y el Tribunal Superior de
California - Pais de Ventura.



Definitions
Definiciones

Community Members

Miembros de la Comunidad

Current or potential users of mental Usuarios actuales o potenciales de
health or substance use services. servicios de salud mental o uso de
sustancias.
Providers/Stakeholders Proveedores
Deliver direct mental health or Brindar servicios directos de salud
substance use services mental o uso de sustancias

Stakeholders Partes interesadas
Facilitate or support direct mental Facilitar o apoyar servicios directos
health or substance use services de salud mental o uso de sustancias
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Data Collection Activities
Actividades de Recopilacion de Datos

I Primary Data I Datos Primarios
‘I Il « In-Depth Interviews I I * Entrevistas en Profundidad

- Community Members Miembros Comunitarios

- Providers/Stakeholders Proveedores y Partes

o . . Interesadas
* Community Listening Sessions

Sesiones de Escucha
* Surveys

. Encuestas
- Community Members

Miembros Comunitarios
- Providers/Stakeholders

Proveedores y Partes
Interesadas

Secondary Datos Secundarios
* Prevalence and utilization of * Prevalencia y uso del servicio

service
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Overview: Mental Health Service Delivery System
Resumen: Sistema de Provision de Servicios de
Salud Mental

Insurance Payer Source

Private Insurance Medi-Cal/GC Medicare Uninsured
Primary Care VCBH Authorized VCBH
Provider Provider
Primary Care Carelon BH Authorized VCBH
Provider Provider Comm. Clinics
Primary Care Carelon BH Authorized Comm. Clinics
Provider Provider Private Practice

Fuente de Pago del Seguro

Seguro Privado Medi-Cal/GC Medicare Sin Seguro
Proveedor de VCBH Proveedor VCBH
- Atencion Primaria Autorizado
Proveedor de Carelon BH Proveedor VCBH
00 da Atencion Primaria Autorizado Clinicas
Comunitarias
Proveedor de Carelon BH Proveedor Clinicas
Atencion Primaria Autorizado Comunitarias
Seguro Privado
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Engagement Process Updates

Actualizacion del Proceso de
Participacion
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Engagement Updates
Actualizaciones de Participacion

® 000
it
* In-depth Interviews « Entrevistas en Profundidad

Listening Sessions . Sesiones de Escucha
Community Health « Encuesta de Usuarios de
Survey Servicios

‘/ Provider/Stakeholder Proveedor/Parte Interesada
In-depth interviews « Entrevistas en

Profundidad

Encuesta de
Proveedores
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Provider Survey




Provider Engagement - Interviews
Participacion del Proveedor: Entrevistas

Conducted 45 interviews with 69
individuals

86% of participating agencies service
both east and west county residents

Both Mental Health and Substance Use
providers

97% of participating agencies reported
services can be provided in Spanish
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 Se llevaron a cabo 45 entrevistas con
69 personas

* 86% de las agencias participantes
brindan servicio a los residentes del
este y oeste del condado

* Tanto los proveedores de salud
mental como los de consumo de
sustancias

* 97% de las agencias participantes
informaron que los servicios se
pueden brindar en espafiol



Preliminary Themes:
Provider Interviews

Temas Preliminares:
Entrevistas con Proveedores
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Provider Engagement: Interview Themes
Participacion del Proveedor: Temas de la Entrevista

* Mental Health and Substance Use * Problemas de Salud Mental y Uso de
Issues Sustancias

e Barriers to Care * Barreras ala Atencién

» Services Needs / Gaps to Services * Necesidades de Servicios / Brechas en

* Recommendations los Servicios

« Recomendaciones
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Mental Health and Substance Use Conditions
Condiciones de Salud Mental y Uso de Sustancias

Specific mental health conditions Specific mental health conditions

« Schizophrenia - Esquizofrenia
« Bipolar Disorder - Desorden Bipolar
« Depression - Depresion
« Others - Otros
Specific substance use conditions Condiciones Especificas de Uso
de Sustancias
« Opioids

Stimulants - Opioides

« Estimulantes
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Mental Health and Substance Use Issues
Problemas de Salud Mental y Uso de Sustancias

W Access to treatment

X Timeliness of treatment

b

J'é*i Collaboration and coordination

AAVENTURA COUNTY
HEALTH CARE AGENCY

w Acceso a tratamientos

R Puntualidad del tratamiento

bl

k\vi Colaboracion y coordinacion

s



Barriers

Barreras

Access and Availability of Services
Stigma and Shame
Transportation

Systemic Issues

Mental Health:

 Cultural and Linguistic Barriers

- Responsiveness and Knowledge of
Providers

Substance Use:

« Lack of Information or Resources

A2 VENTURA COUNTY

HEALTH CARE AGENCY

Acceso y Disponibilidad de Servicios
Estigma y Verglenza

Transporte

Problemas Sistémicos

Salud Mental:

- Barreras Culturales y Linglisticas

- Capacidad de Respuesta 'y
Conocimiento de los Proveedores

Uso de sustancias:

- Falta de Informacion o Recursos



Mental Health Service Needs / Gaps to Services
Necesidades de Servicios de Salud Mental / Brechas
de Servicios

* Improved access to mental health  Mejor acceso a los servicios de salud
services mental

* Crisis services and crisis interventions * Servicios de crisis e intervenciones de

* Housing and continuity of care Crisis

« Mental health needs in the legal system  * Vivienday continuidad de atencién
* Necesidades de salud mental en el
sistema legal
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Substance Use Service Needs / Gaps to Service
Necesidades de Servicios de Uso de Sustancias /
Brechas de Servicios

* Expanded local treatment options  Ampliacién de las opciones de

* Focus on specific populations tratamiento local

« Opioid/Stimulant Use and Medication- * Enfdcate en poblaciones especificas
Assisted Treatment * Uso de opioides/estimulantes y

* Access to services and continuity of tratamiento asistido por
care medicamentos

« Prevention, education, and awareness * Acceso a los servicios y continuidad

de la atenciodn

* Prevencion, educaciony
concientizacion
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Provider Interviews: Recommendations

Entrevistas a Proveedores

Increase staffing/ funding
Enhance crisis services

Foster additional collaborations
and partnerships

Focus on prevention and early
intervention

Address disparities and cultural

competence
Improve Access and timeliness
Staff training and retention

A" VENTURA COUNTY

HEALTH CARE AGENCY

Recomendaciones

Aumentar el personal/
financiamiento
Mejorar los servicios de crisis
Fomentar colaboraciones y
asociaciones adicionales
Foco en la prevenciony la
intervencidon temprana
Abordar disparidades y

competencia cultural
Mejorar el acceso vy la
puntualidad

Capacitacion y retencion del
personal




Listening Sessions: Community Engagement
Sesiones de Escucha: Participacion Comunitaria

* 5 listening sessions with 90 individuals * 5 sesiones de escucha con 90
 4/5 facilitated in Spanish personas
. Ages 14-64 (average 27) * 4/5 facilitado en Espafiol
« Geographically Diverse * Edades 14-64 (promedio 27)
« Upcoming: * Geograficamente Diversa

Veterans * Proximo:

LGBTQIA - Veteranos

LGBTQIA
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Community Listening Sessions: Barriers
Sesiones de Escucha Comunitaria: Barreras

e Stigma and Fear * Estigmay Miedo

* Lack of Awareness and Information * Falta de Conciencia e Informacion

* Access and Availability Issues * Problemas de Acceso y Disponibilidad
* Financial Barriers * Barreras Financieras

e Cultural and Linguistic Barriers e Barreras Culturales y Linguisticas

AAVENTURA COUNTY
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Community Listening Sessions: Recommendations
Sesiones de Escucha Comunitaria: Recomendaciones

Education and Prevention
Community Engagement
Language and Cultural
Competency
Funding/Resource Allocation

Collaboration and
Partnerships

Accessible and Localized
Services

Supportive Community
Networks

A" VENTURA COUNTY

HEALTH CARE AGENCY

Educacion y Prevencion
Participacion de la
Comunidad

Competencia Linguistica y
Cultural

Asignacion de
Fondos/Recursos

Colaboracion y Asociaciones
Servicios Accesibles y
Localizados

Redes Comunitarias que
Apoyan
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Thank You Gracias

Contact Us Contactenos

Kristen Donovan

kdonovan@evalcorp.com

Dustin Anderson
danderson@evalcorp.com
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Actualizacion del Director

Asamblea General BHAB 8.21.2023

Actualizaciones Generales:

Septiembre tiene los siguientes dias significativos a destacar:

Mes de la Prevencidn del Suicidio

Semana Nacional de Prevencién del Suicidio: 10-16 de Septiembre

Mes de Recuperacion

Dia del Trabajo — 4 de Septiembre

Dia Mundial para la Prevencion del Suicidio — 10 de Septiembre

Dia de los Abuelos — 10 de Septiembre

Mes de la Herencia Hispana — 15 de Septiembre — 15 de Octubre

Dia Nacional de Concientizacién sobre Sustancias y Opioides — 21 de Septiembre

O O O O O O O O

*Debido a Smart Care no habra Informe de Datos de Consumidores Activos*

Division de Servicios para Adultos:

La Divisién de Adultos lanzé sus Equipos de Tratamiento a Corto Plazo el 7/8/23. Este enfoque
de tratamiento a corto plazo esta reemplazando a STAR y su clasificacién y evaluacion
centralizadas. Las personas que busquen servicios de VCBH seguiran siendo evaluadas por el
personal de la linea Access; sin embargo, aquellos que parezcan cumplir con los criterios de
admision serdn referidos directamente a la clinica mds cercana para seguimiento. Los cambios
recientes de CalAIM permiten citas iniciales mas centradas en el problema. Cada clinica tendra
su propio equipo de tratamiento a corto plazo que vera las referencias de manera oportuna, ya
sea como "sin cita previa" o en horarios programados. Se espera que la naturaleza y el curso del
tratamiento con el equipo de tratamiento a corto plazo varien de un cliente a otro, pero
incluiran servicios psiquiatricos (incluidos medicamentos cuando se justifique). Aquellos clientes
gue estén en seguimiento y requieran atencion extendida seran transferidos a la clinica regular
o al “Equipo de Tratamiento a Largo Plazo”.

El 8 Anual de Prevencién del Suicidio esta programado para el martes 12 de septiembre de 2023
en Oxnard College (consulte el folleto adjunto). El tema de este afio es “Caminos hacia la
esperanza y la sanacién” y el orador principal es Gabe Teran, consultor de defensa y desarrollo
juvenil. El evento es gratuito, pero se solicita inscripcidn previa. El foro se desarrollara de 4:00
pm a 8:00 pm y se brindard una cena.
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Jovenes y Familias (Y&F):

Aspectos destacados de la division

La Divisidn Y&F ha contratado a un Especialista en Servicios de Pares para nuestra nueva
Asociacion Juvenil de Servicio Completo (FSP). Este es el primer companfiero en ser contratado en
la Divisién Y&F y estamos encantados de agregar esta importante voz y conjunto de habilidades
al equipo de tratamiento.

Iniciativas y Avances

La gerente de BH, Ana Magbitang, y los administradores de las clinicas de Santa Paula/Fillmore,
Simi y North y South Oxnard se reunieron con Ashley Nettles para establecer un proceso con
respecto a la educacién sobre sobredosis y la provision de kits de prevencidn de sobredosis a
nuestras familias segun lo solicitado. El préximo paso es que Ashley se reldna con cada equipo
por separado, brinde mas capacitacidn y los kits para su distribucion.

La Divisidon Y&F se complace en anunciar que el Youth FSP estd completamente desarrollado y
presta servicios en el oeste del condado y ahora puede implementar un lanzamiento suave para
el este del condado. El FSP proporcionard servicios de campo aumentados y mejorados a
nuestros jovenes de mayor agudeza, desatendidos o desatendidos (de 0 a 21 afios) y sus
familias.

Colaboraciones

CA Kat Baca Leanos y la gerente de BH, Ana Magbitang, asistieron a una reunién colaborativa
mensual con Vista Real Charter School (7/11/23) para obtener mas informacidn sobre su
programa, discutir como mejorar la colaboracidn en jévenes a los que ambos brindamos
servicios, asi como brindar informacién actualizada sobre los cambios en el proceso de admision
para VCBH.

Los médicos de CalWORKSs continuan facilitando talleres semanales sobre una variedad de
temas (depresion, ansiedad, comunicacidn, equilibrio de vida) para beneficiarios de bienestar
para el trabajo. Nuestros médicos estan ubicados en los sitios de la Agencia de Servicios
Humanos en todo el condado y colaboran estrechamente con nuestra agencia asociada para
satisfacer las necesidades de salud mental de la poblacién de CalWORKs.

Las CA Daniella Bednarz y Stephanie Cowie colaboraron con VCOE y Aspiranet para capacitar al
personal en la prestacion de servicios socioemocionales relacionados con la educacién.

La gerente de BH, Monica Torres, junto con el personal del SUS, brindaron primeros auxilios de
salud mental para adultos a un grupo diverso de empleados del condado el 20/6/23.

Formacion y conferencias

n/A
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Servicios de Uso de Sustancias (SUS):

Conferencia de atencidn integrada de DHCS SUD en Long Beach :

Representantes de VCBH de todas las unidades en SUS, asi como de Quality Care y SPA,
asistieron a la Conferencia de atencidén integrada de DHCS SUD en Long Beach del 15 al 17 de
agosto. La conferencia fue una oportunidad para que la fuerza laboral de salud conductual,
tratamiento y recuperacion se relacionara y aprendiera sobre temas y tendencias importantes y
emergentes, y los resultados del programa en la prevenciéon del SUD. La conferencia multisesiéon
mostrd los sistemas de prestacion de servicios SUD que promueven los objetivos de California
Advancing and Innovating Medi-Cal ( CalAIM ); centrado en el cambio comunitario y las
soluciones que abordan la epidemia de opioides; destaco practicas prometedoras basadas en
evidencia; brindd oportunidades de capacitacion; y apoyé el desarrollo de la fuerza laboral.

Prevencion:

La comunidad de Piru recibe “Cinco datos sobre el fentanilo” y recursos para la

prevencion de sobredosis.

o Lareunidn del Consejo Vecinal de Piru invitd a los servicios de Prevencién a
compartir informacion y recursos en su reunion del 19 de julio alas 7 pm

= Una breve presentacidn sobre los riesgos del fentanilo incluyé conceptos
basicos de prevencién de sobredosis y una descripcién general de los kits
de rescate de sobredosis disponibles de forma gratuita para los
residentes.

= De los 26 asistentes, 13 personas dejaron los kits de naloxona en la
reunién y comprendieron cémo identificar y responder a una sobredosis
de opioides.

Organizaciones locales sin fines de lucro se unen al lanzamiento de tiras reactivas de
fentanilo.

o El miércoles 26 de julio, organizamos una reunién para agencias interesadas en
tiras reactivas para reducir el riesgo de exposicidon accidental al fentanilo, como
un evento hibrido presencial y virtual.

= Larespuesta fue MUY fuerte , con Ventura County Fire, One Step a la Vez
y una variedad de otras organizaciones sin fines de lucro que se
inscribieron para ser socios de distribucién.

= Se discutieron los mensajes sobre los recursos disponibles, las opciones
de tratamiento local y cdmo responder a una sobredosis, y 10 agencias se
estdn preparando para asociarse con VCBH para distribuir tiras reactivas
a nuestras comunidades .

= Obtenga mas informacion sobre la orientacion de las tiras de prueba con
capacitacién practica para los programas que desean poner los kits de
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prueba a disposicion de las personas que de otro modo no sabrian que el
fentanilo estd en su medicamento. Visite:
www.VenturaCountyResponds.org

e PROXIMAMENTE de COAST— Ayuntamiento de Fentanyl en VCOE
o Margue sus calendarios para el miércoles 27 de septiembre por la noche para
una discusién sobre el fentanilo y la crisis actual de los opioides, con un panel de
lideres locales:
= Médico Forense Dr. Christopher Young,
= Fiscal de distrito Erik Nasarenko
= Jefe de Division de Servicios de Uso de Sustancias Raena West
= Alguacil Jim Fryhoff
o Cena ligera proporcionada; padres y miembros de la comunidad son
bienvenidos, se esperan 150.
o Registrese en Eventbrite.com; consulte “Fenttanilo mirando hacia abajo”

Servicios de tratamiento:

e El personal de operaciones del SUS ha estado navegando por el nuevo HER - SmartCare.
Las CA estan trabajando para crear flujos de trabajo con el aporte del personal.

e Los becarios de New Addiction Medicine comenzaron en la clinica MAT y han sido
capacitados en el nuevo EHR.

e Sublocade se proporcionard en la clinica Oxnard SUTS. La sala Sublocade en la clinica de
Oxnard esta tentativamente lista para funcionar en las proximas 6 a 8 semanas.

Servicios de DUI:

El 11 de agosto de 2023, VCBH emitié una solicitud de propuestas (RFP) para el programa DUI.
Ventura es el Ultimo condado de California que opera directamente un programa de DUI. En los
ultimos afos, nuestros costos de mano de obra han aumentado, lo que hace que el servicio sea
demasiado costoso para operar directamente sin aumentar nuestras tarifas. Debido a que ya
tenemos la estructura de tarifas mas alta del estado, aumentar las tarifas aun mas
representaria una dificultad excesiva para los participantes. Creemos que la transicidon a un
modelo utilizado por otros condados de contratacidon con un proveedor es la mejor opcidn.
Nuestro objetivo es ofrecer el mismo nivel de servicio, reducir el costo para los participantes y
ampliar el horario de atencidn local mas alld de nuestras ofertas actuales.

Si hay postores, los nuevos proveedores deben pasar por el proceso de solicitud del DHCS, que
podria demorar otros seis (6) meses después del proceso de RFP de tres (3) meses. VCBH
continuara operando el programa DUI hasta que hayamos conseguido un contratista aceptable
para brindar servicios. VCBH tiene la intencién de absorber a todo el personal de DUl en otras
clinicas o programas de VCBH.
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Division de Calidad:

Seguro de calidad:

e Los superusuarios de QA SmartCare estan probando activamente nuevas pantallas de EHR para
brindar orientacion a los equipos de operaciones. QA ha enviado una Guia de referencia para el
personal de VCBH y las CBO contratantes en relacion con la implementacion de la reforma de
pagos. El equipo de control de calidad estad apoyando a los proveedores de MH y DMC-ODS con
los esfuerzos de cumplimiento a través de las horas de oficina de control de calidad mensuales en
curso (reunién de Zoom). QA mantiene una pagina de preguntas frecuentes de CalAIM en
funcionamiento para las clinicas VCBH y las CBO que ayuda a responder preguntas relacionadas
con la regulacién. El Equipo de Certificacién del Sitio continda colaborando con el Departamento
Fiscal para trabajar hacia el estatus de proveedor de Medicare para VCBH. El control de calidad
revisa las solicitudes de autorizacidn de tratamiento del SUS para su aprobacién y esta probando
las pantallas de SmartCare para que el proceso sea lo mas eficiente posible. QA supervisa la
Unidad de Registros Médicos relacionada con citaciones vy solicitudes de registros. Las quejas y
apelaciones de los beneficiarios se estan abordando, resolviendo y rastreando para mejorar la
calidad.

e Oficina de politicas de VCBH: la oficina de politicas continta liderando el grupo de trabajo de
desarrollo de politicas fiscales para apoyar a los equipos fiscales y de facturacién en el desarrollo
adicional de politicas para respaldar la implementacién de |la reforma de pagos a partir del 1 de
julio de 2023 Ylas operaciones fiscales a partir de entonces, de conformidad con las obligaciones
regulatorias y contractuales. . La primera Politica Fiscal (Uso de Fondos) resultante de este
esfuerzo fue finalizada, aprobada, publicada y distribuida para capacitacidn. Esta politica
también cumplid con el requisito de entregable de BHQIP para implementar transferencias
intergubernamentales y se enviara al DHCS en consecuencia, antes del 15 de Agosto. Ademas,
Policy Office concluyé su evaluacién de Policy Stat como la biblioteca de politicas e identificé a
SharePoint como el repositorio menos costoso y mas flexible. Policy Office ha contratado a
algunos proveedores para probar la solucién propuesta antes de la implementacidn. Este
esfuerzo esta en curso. Finalmente, la Oficina de Politicas continta trabajando con la Oficina de
Equidad en Salud y Diversidad Cultural para establecer una guia operativa para el uso de
lenguaje y documentos de cara al publico para crear politicas y materiales mas accesibles y
equitativos en apoyo de la integracion de la Salud del Comportamiento.

e Revision de la utilizacién: el equipo de UR continta evaluando y administrando la necesidad
médica, la idoneidad y la eficiencia de los servicios de salud mental que se brindan a nuestros
clientes. Ademas, UR colabora continuamente con varias partes interesadas, proveedores de
VCBH y CBO, incluidos hospitales psiquiatricos para pacientes internados agudos, para tomar
decisiones informadas sobre la atencidon del paciente, la asignacion de recursos y el
cumplimiento de la documentacidn que se adhiere a las pautas, politicas y regulaciones clinicas
relevantes. UR evalla continuamente el sistema SmartCare y las herramientas CalMHSA UR y
recomienda los cambios necesarios. Por ultimo, UR evaluara continuamente el desempefio de
SmartCare y los comentarios de los usuarios y brindara apoyo esencial para garantizar la
precisién de la documentacién y el cumplimiento de los requisitos de la Reforma de pagos y
CalAIM .
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Capacitacion: El programa de pasantias de VCBH estd incorporando a 32 estudiantes (de
pregrado, posgrado y doctorado) para apoyar los servicios en todo el condado y promover los
esfuerzos de reclutamiento. Recientemente se han contratado 3 de los 11 alumnos de 2022-
2023.

El Plan de Capacitacion 2022-2023 se esta revisando para garantizar su finalizacién e informar la
Planificacién de Capacitacién futura.

Los fondos de la subvencién SCRP se estan utilizando para ofrecer una conferencia de
Supervision Clinica en octubre de 2023 para reconocer las habilidades y |la dedicacién de
nuestros Supervisores Clinicos. VCBH identificara y enviara a 12 supervisores clinicos de VCBH
para que asistan, con la esperanza de identificar al personal que ha brindado un servicio
excepcional al apoyar el crecimiento profesional de numerosos médicos a través de la provision
de un supervisor clinico.

Mejora de calidad:

Auditorias y revisiones: el equipo de QI dirige todas las auditorias, revisiones y planes de accion
correctiva (CAP) del departamento. Estamos comenzando a prepararnos para la Revisidén anual
trienal de DHCS MHP y DMC-ODS/SABG, ahora conocida como Compromiso especifico del
condado de DHCS. La fecha se ha cambiado y ahora comenzard el 16 de octubre {con un periodo
de revisidn de 7 a 10 dias) en lugar de ocurrir en agosto, mas informacién proximamente.
También estamos apoyando la Revisidn del Programa MHSA (del 26 al 28 de septiembre); todos
los documentos previos a la visita han sido enviados al DHCS. La revisidn de calidad externa
(EQRO) del afio fiscal 23-24 MHP y DMC-ODS se ha fijado para el 5-7 de diciembre.

Comité de mejora de la calidad: las reuniones iniciales del Comité de mejora de la calidad (QIC)
y las reuniones del subcomité se han realizado bajo esta estructura nueva/revisada para el
control continuo de la gestion de la calidad y el uso de la toma de decisiones basada en datos en
todo el departamento. Este proceso involucra diferentes areas de enfoque 7 e incluye personal
de VCBH en todos los niveles, asi como contratistas y socios comunitarios.

PIPS: Ql ahora tiene 5 proyectos de mejora del desempefio (PIP) que abordan varias areas de
mejora. Hemos desarrollado intervenciones para 3 nuevos PIP especificos para los cambios
relacionados con CalAIM en la medicion de elementos especificos para el seguimiento después
de una visita a la sala de emergencias y la adherencia al tratamiento asistido por medicamentos
(MAT). Ademas, estamos desarrollando un nuevo PIP de MH para respaldar la identificacion de
personas que deben inscribirse en VCPOP y contintia un PIP de SUS sobre la participacion en los
servicios.

Seguimiento de métricas de rendimiento: Ql esta desarrollando un seguimiento y generacion
de informes continuos de métricas de rendimiento clave y esta trabajando con VC-Information
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Technology Services para disefiar un panel de datos de cara al publico. La fase inicial de
desarrollo se completard pronto y se agregaran mds métricas en el futuro.

Historia Clinica Electrdnica:

e CalMHSA EHR SmartCare : SmartCare se lanzo el 1 de julio de 2023. Durante las primeras dos
semanas del lanzamiento, el equipo de EHR realizé reuniones de zoom dos veces al dia para
superusuarios y gerentes para abordar problemas inmediatos. Esto se hizo como parte del
Centro de comando general establecido para respaldar Go-Live. Desde entonces, los equipos de
EHR y Facturacién han estado manejando problemas a través de un sistema de tickets Service
Now. Esto ayuda a rastrear problemas continuos del sistema y solucionar problemas. En este
momento, el proyecto se encuentra en la fase de Estabilizacién. Durante esta fase, hemos
estado desarrollando asistentes de trabajo para ayudar a abordar los problemas que tienen
varias partes. Continuaremos trabajando con CalMHSA para abordar los flujos de trabajo
interrumpidos y los problemas del sistema. También estamos trabajando con operaciones para
identificar areas para capacitacién y orientacién adicionales.

e Anadlisis de brechas de datos: EHR y Ql estan trabajando para establecer una solucién
provisional para las necesidades de datos que no estaran en Smartcare , mientras se evaliany
evaluan soluciones a mas largo plazo.

e Capacitaciones: las capacitaciones en persona y Zoom comenzaron la primera semana de junio y
continuaran hasta mediados de julio. Las capacitaciones adicionales y/o las sesiones de control
de calidad continuaran hasta julio.

California Avanzando e Innovando Medi-Cal:

e CalAIM de VCBH (California Advancing and Innovating Medi-Cal) continlia coordinando los
esfuerzos de CalAIM en todo el departamento. El apoyo del equipo de CalAIM incluye brindar
apoyo técnico en una variedad de formas tanto para el personal como para los proveedores
contratados; y la comunicacién y colaboracidn continuas con los socios contratados del condado
y el plan de salud de atencién administrada local contindan ayudando a facilitar una experiencia
de implementacidn fluida.

Agosto 2023: Iniciativas Estratégicas

« VCBH continta enfocandose en la transicidn al nuevo Registro Médico Electrénico (SmartCare). El
equipo de EHR de VCBH esta trabajando en colaboracion con CalMHSA y el proveedor de EHR
para resolver problemas técnicos de manera regular. Ademas, el equipo de EHR continla
realizando controles semanales de superusuario para responder preguntas del personal y ayudar
a aclarar los flujos de trabajo. Los registros semanales de superusuario se extenderan hasta agosto
con la posibilidad de una extension adicional si es necesario. Ademas, CalMHSA ha estado

Pagina |7



actualizando continuamente su sitio web SmartCare en varias guias rdpidas y preguntas
frecuentes especificas del usuario para ayudar a los usuarios a navegar por el sistema.

e« VCBH ha presentado la presentacion del DHCS BHQIP del 15 de agosto relacionada con las
politicas del Departamento de Servicios de Atencidon Médica y los procesos asociados relacionados
con las transferencias intergubernamentales (IGT) de salud conductual. VCBH esta trabajando
actualmente en la recopilacidn de la documentacién necesaria para los entregables requeridos de
BHQIP que vencen el 29 de septiembre de 2023.
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Colocaciones en la Divisidon de Adultos de VCBH a partir del 8/11/23

Camas Clientes en

Nivel Instalacion Ubicacion Disponibles Colocacion
Vista del horizonte Camarillo 16 15
Centro de salud y rehabilitacion de Sylmar Sylmar n/d 22
Transiciones psiquiatricas de California Delhi n/d 1
Bloqueado G/ wood MHRC Bakersfield n/d 2
Salud del Parque El Cajon n/d 20
Ver Alturas Los Angeles n/d 33
Total 93
Casa Hillmont Camarillo 15 15
Crestwood el puente Bakersfield n/d 1
Desbloqueado |Clinica Ann Sippi, Bakersfield Bakersfield 12 12
Clinica Ann Sippi, Los Angeles Los Angeles 12 8
Casa de Esperanza (Casas B, C y D) Camarillo 45 45
Total 81
Casa de Esperanza (Casa E) Camarillo 15 15
Junta y Cuidado de Brown Oxnard 10 10
Alamo de Virginia Sati 24 20

Junta y Cuidados - SIC0Y
Saundra Jarmon'’s Oxnard 6 3
Mansién del Amanecer Oxnard 60 46
Thompson Place (anteriormente La Siesta) Ventura 26 26
Total 120
Atencion residencial | Los Olmos Ventura 54 43
para las personas -

mayores Oak Place (anteriormente Hickory House) Camarillo 34 37
Total 80
Enfermeria Teleasistencia La Paz Supremo n/d 7
Especializada | Vida para personas mavores en Pasadena Flaseuleis n/d [
Instalaciones Vista Knoll Vista n/d 8

Total 15



ORADOR PRINCIPAL
GABE TERAN, MS

Consultor en Desarrollo
Juvenil y Defensor
de Derechos

Una Historia de Dos Caminos

El Orador Principal Gabe Teran, un
residente de toda la vida del condado de
Ventura, compartird su historia de dos
caminos: uno de pérdida y dolor debido
al suicidio de un miembro de su familia,
seguido por otro camino de esperanza y
sanacion. Al compartir su historia, espera
que otros encuentren la fuerza necesaria
para navegar por sus propios caminos.

C | Eatiege

PREVINIENDO
EL SUICIDIO

8vo Foro Anual

)
W

N

N

VENTURA COUNTY

El suicidio nos afecta a todos. Acompanenos
a este evento para toda la comunidad.
Encuentra conexiones y apoyo a través de
historias personales, actividades de bienestar
y recursos locales.

Martes, 12 de Septiembre
4PM - 8PM

e 4PM Mesas de Recursos
e 4:30PM - 7:30PM Evento Principal
e Se brindara cena

Performing Arts Building
del Colegio de Oxnard

4000 South Rose Avenue, Oxnard

iRegistrese ahora para

este evento gratuito!
www.brite.link/foro2023

Habrd interpretacion en espafiol y en lenguaje de
sefias durante el evento.

Para obtener mas informacion, envie un correo
electronico a mhsa@ventura.org o llame
al 805-981-5447.

BEHAVIORAL HEALTH

Para recursos de prevencion del suicidio, visita www.SaludSiempreVC.org

Financiamiento brindado por Ventura County Behavioral Health, Ley de Servicios de Salud Mental.
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Ventura Condado conductual Salud Consultivo Junta

Agosto 2023 de la Secretario Informe

% Hay una nueva vacante para un miembro de BHAB en la oficina del
Supervisor Gorell: Distrito 2

Anuncios:

Sensible al tiempo: El 12 de septiembre, la octava edicion anual de la Prevencion del
Suicidio, "Pathways to Healing" se llevara a cabo en el Oxnard College Performing Arts
Center 4000 South Rose Avenue, Oxnard de 4:00 p. m. a 8:00 p. m.

Camine con nosotros, "Fuera de la oscuridad para prevenir el suicidio”, se llevara a cabo
en el muelle de Ventura el 23 de septiembre, el registro es a las 9:00 am .

Con mas de 181 muertes en VC por fentanilo en 2022, las agencias publicas y
privadas estan trabajando mas que nunca para detener esta epidemia. El 27 de
septiembre, de 6:00 p. m. a 7:30 p. m., en la Oficina de Educacion del
Condado de Ventura en 5100 Adolfo Road en Camarillo, VCBH vy el
Superintendente de Escuelas, el Dr. Caesar Morales, organizaran un
"Ayuntamiento de cara al fentanilo" para la comunidad. . Se invita a los
miembros de la comunidad a aprender lo Gltimo sobre la continua crisis de
fentanilo y como las agencias del condado se estan uniendo para detener esta
epidemia, se serviran cenas y refrigerios. Mas informacion estara disponible en
septiembre.

1. El 25 de Julio' la Junta de Supervisores del Condado de Ventura aprobé $1.62 en
fondos para servicios de refugio de apoyo en el Valle de Santa Clara. Los fondos
combinados de la ciudad y el condado brindaran servicios a las personas que no
tienen hogar. Miembro de BHAB, Nomi Marufo es Gerente General del albergue
“Spirit Of Santa Paula” y el destinatario de la financiacion
https://.spiritofsantapaula.org

2. CALIFORNIA OTORGA $12.1 MILLONES POR USO DE
OPIOIDES Y ESTIMULANTES

SACRAMENTO- _ Como parte del Plan maestro de mil millones de ddlares
del gobernador Gavin Newsom para abordar la crisis del fentanilo y los
opiaceos , el Departamento de Servicios de Atencion Médica (DHCS) ha
otorgado $12,1 millones a 54 entidades a través del Proyecto de Prevencion
de Trastornos por Uso de Opioides y Estimulantes para Comunidades de
Color.
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“Los premiados utilizaran sus fondos para aumentar la comprension de la
comunidad sobre el uso de opioides, estimulantes y mdultiples sustancias,
reducir el estigma y aumentar el acceso a los servicios de tratamiento a través
de referencias y asociaciones”, dijo la directora del DHCS, Michelle Baass

OBJETIVOS DEL PROYECTO: El proyecto dirige el financiamiento a
entidades que han demostrado que pueden atender de manera efectiva y
equitativa a las personas de las comunidades negras, indigenas y de color
(BIPOC) que se ven afectadas de manera desproporcionada por las
consecuencias negativas del consumo de drogas y la criminalizacion de los
trastornos por consumo de sustancias. (SU). Estas comunidades incluyen
comunidades de nativos americanos, afroamericanos, latinos y asiaticos de
las islas del Pacifico y, a menudo, tienen menos acceso a tratamiento e
informacion sobre el uso y apoyo de opioides y estimulantes.

1.El proyecto esta disefiado para superar las brechas de acceso a través de los
siguientes resultados esperadosl. Aumentar la comprension individual y
comunitaria de los opioides y el uso de opioides, los estimulantes y el uso de
estimulantes, y/o el uso de multiples sustancias en las comunidades BIPOC,
priorizando la reduccion de dafios y las soluciones de salud publica que se
enfocan en mensajes positivos para prevenir SUD.

2. Reducir el estigma comunitario e individual de las personas que consumen
drogas y servicios de atencion y tratamiento.

3. Mayor conocimiento de los servicios de tratamiento, particularmente el
tratamiento asistido por medicamentos (MAT) y el tratamiento del trastorno por
uso de estimulantes, incluido donde y cémo acceder a los servicios, asi como la
integracion y el fortalecimiento de las vias de derivacion a los proveedores de
tratamiento de atencion de SUD comunitarios para prevenir o detener el uso
desordenado.

POR QUE ESTO ES IMPORTANTE: En California, desde octubre de 2020 hasta
septiembre de 2021, mas de 3296 personas de las comunidades BIPOC murieron
por sobredosis relacionadas con opioides, lo que representa el 46 % de las
muertes. Las comunidades de color han enfrentado traumas historicos y
continuos, racismo sistémico y criminalizacion.

Este trauma se perpetla por la falta de inversién en prevencion, intervencién y
acceso al tratamiento basado en la comunidad, especialmente para enfoques
culturalmente receptivos, centrados en la curacion e informados sobre el trauma, y
por el estigma continuo relacionado con la busqueda de tratamiento SUD en la
cultura estadounidense.

ESFUERZO MAS AMPLIO: Este proyecto es parte de los esfuerzos mas amplios del
DHCS para abordar los SUD, conocidos colectivamente como el Proyecto de
expansion de MAT de California , para aumentar el acceso a MAT, reducir las
necesidades de tratamiento no satisfechas y reducir las muertes relacionadas con la
sobredosis de opioides a través de la provisidn de prevencion, tratamiento y
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recuperacion. actividades. MAT es el uso de medicamentos en combinacion con
asesoramiento y terapias conductuales, que es eficaz en el tratamiento de los
trastornos por consumo de opioides y puede ayudar a algunas personas a mantener
la recuperacién. Para obtener mas informacion, visite el sitio web del DHCS .

PANORAMA MAS GRANDE: Desde que asumio el cargo, el gobernador Gavin
Newsom ha dedicado mas de $ 1 mil millones en fondos para combatir la crisis de
opioides al eliminar los opioides de las calles, proporcionar recursos a las
comunidades de California que los necesitan y aumentar la educacion y la
conciencia para prevenir dafios en el primer lugar. En el afio fiscal 2022-23, el DHCS
invirti6 mas de $558 millones en varias actividades de subvencion para la prevencion
y el tratamiento de opioides.

DETALLES DE LA ADJUDICACION: El proyecto tiene un total de $12,1 millones en
fondos disponibles otorgados a 54 entidades, con un maximo de hasta $250 000 por
entidad para el periodo de contrato de 12 meses del 1 de julio de 2023 al 30 de junio

de 2024. DHCSCommunications@DHCS .CA.GOV

Tenga en cuenta que, debido a las nuevas Reglas de la Ley Brown, todos
los miembros de BHAB y los miembros del comité deben asistir a las
reuniones en persona, a menos que se justifique lo contrario. Es importante
gue los miembros asistan a las reuniones para establecer a quérum. Sin a
guérum el negocio de lajuntay los comités no se puede hacer.
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Salud Conductual del Condado de Ventura
Carta de la Junta Resumen de Contratos para Julio de 2023

Board Date

Contract

Amount

Term

Description

7/11/2023

Oficina de Educacion
del Condado de
Ventura (VCOE)

$8,063,710

Del 1 de Julio de
2023 al 30 de
Junio de 2026

FY 2023-26 Enmienda VCOE para servicios de centros de bienestar escolares. VCOE proporciona bienestar
basado en la escuela

Servicios del Centro para la Salud del Comportamiento del Condado de Ventura (VCBH) utilizando la Ley de
Servicios Estudiantiles de Salud Mental (MHSSA)

Financiacion de subvenciones. Estos centros de bienestar basados en la escuela proporcionan estrategias
de servicio dentro de cada escuela que aumentan

Identificacion temprana de las necesidades de salud mental, reducir las barreras de acceso y facilitar la
vinculacion a servicios continuos y sostenidos. Estos Centros de Bienestar y la colaboracion entre VCBH se
han mantenido como un programa modelo en el estado. Debido a |la exitosa colaboracion y prestacion de
servicios financiada por la subvencién de MHSSA, VCBH y VCOE desarrollaron once Centros de Bienestar
adicionales dentro de las escuelas secundarias y secundarias el afio fiscal pasado utilizando fondos de Ia
Ley de Servicios de Salud Mental (MHSA) de la Proposicién 63 de VCBH. A través de la propuesta de
Primera Enmienda al Acuerdo con VCOE para los servicios del Centro de Bienestar, VCBH esta tratando de
utilizar fondos adicionales de MHSA para enmendar el Acuerdo para financiar los esfuerzos para crear
hasta un total de 32 Centros de Bienestar. Estos Centros de Bienestar estan dirigidos a escuelas
intermedias y primarias en varias Agencias Locales de Educacién (LEA) existentes, asi como a expandirse a
tres nuevos distritos escolares (Distrito Escolar Primario Hueneme, Distrito Escolar de Oak Park y Distrito
Escolar Unificado de Ventura).

La Primera Enmienda al acuerdo con VCOE aumenta el monto maximo del contrato en $ 2,063,710, para
financiar la expansion de los servicios y reemplazar el Alcance del Trabajo anterior con objetivos y
resultados actualizados del proyecto. Este acuerdo esta financiado por fondos de MHSA.




A" VENTURA COUNTY
@BEHAVIORAL HEALTH Scott Gilman, MSA

Director

A Department of Ventura County Health Care Agency Jason Cooper, MD

Director Médico

MEMORANDUM
FECHA: 3 de julio de 2023
DE: Michele Morris
Administracion de Contratos
SUJETO: 11 de julio de 2023 - Carta de la Junta - Afio fiscal 2023-26 Oficina de

Educacion - Primera Enmienda

El 11 de julio de 2023, Salud conductual del condado de Ventura (VCBH) solicitara (1) aprobacion y

autorizacién para que el Director de VCBH o su designado firmen la Primera Enmienda al Acuerdo con la Oficina de
Educacion del Condado de Ventura (VCOE) para brindar Servicios de Centro de Bienestar, a $8,063,710 (un aumento
de $2,063,710), vigente desde el 1 de julio de 2023 hasta el 30 de junio de 2026 ; y (2) Autorizacién para que el
Auditor-Contralor procese las transacciones presupuestarias necesarias (recomendacion #2 Requiere

4/5 votos).

» VCOE brinda servicios de centro de bienestar para VCBH en varias escuelas dentro del condado.
En virtud de un acuerdo anterior con VCOE, VCOE proporciono servicios de centro de bienestar en la escuela
para VCBH utilizando fondos de subvenciones de la Ley de servicios para estudiantes de salud mental
(MHSSA). Los Centros de Bienestar brindan estrategias de servicio dentro de cada escuela que aumentan la
identificacion temprana de las necesidades de salud mental, reducen las barreras de acceso y facilitan la
vinculacion a servicios continuos y sostenidos. Estos Centros de Bienestar y la colaboracion entre VCBH y
VCOE se han presentado como un programa modelo en el Estado. Debido a la exitosa colaboracion y
prestacion de servicios financiada por la subvenciéon MHSSA, VCBH y VCOE desarrollaron once (11) centros
de bienestar adicionales en las escuelas secundarias y escuelas intermedias el afo fiscal pasado. La Primera
Enmienda propuesta al acuerdo con VCOE aumenta el monto maximo total del contrato en $2,063,710, para
amueblar y abrir nuevos Centros de Bienestar dentro de seis (6) distritos escolares intermedios y primarios
adicionales: Distrito Escolar de Hueneme), Distrito Escolar Unificado de Moorpark, Escuela de Oak Park
Distrito Escolar de Oxnard, Distrito Escolar de Pleasant Valley y Distrito Escolar Unificado de Ventura.

« El acuerdo esta financiado con doélares de la MHSA.

Firme y devuelva la enmienda adjunta. Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse conmigo.

Michele Morris
Administracion de Contratos (805) 981-5410

1911 Williams Drive, Suite 200 » Oxnard, CA 93036 * TEL: (805) 981-6830 « FAX: (805) 981-6838 « www.vchca.org/bh



08/17/23, 17:09 El condado de Ventura todavia necesita camas de refugio a pesar de agregar cientos

VC Star.

El condado de Ventura tiene mas camas de refugio
para personas sin hogar que nunca. todavia no es

suficiente

e Tony Biasotti

Publicado a las 9:00 am PT 9 de agosto de 2023

Daisy Rodriguez vivia en una tienda de campafa en un estacionamiento de tierra en Fillmore en la primavera de
2022, después de unos 10 afios de estar sin hogar de forma intermitente, cuando la policia le dijo que ya no podia

quedarse alli. Su unica otra opcion, dijeron, era un refugio para personas sin hogar en Santa Paula.

Rodriguez se mudo al refugio Spirit of Santa Paula y luego, dijo, "sucedio un milagro": después de unos meses
de sentir lastima por si misma, cambio su vida, trabajo con los administradores de casos del refugio y encontro
un hogar permanente. Ahora alquila un apartamento de una habitacion en un complejo de viviendas asequibles en

Fillmore construido por el desarrollador sin fines de lucro Many Mansions.

“No sabia que habia un lugar como Spirit of Santa Paula, donde podia tener mi propia cama, no un catre o una
alfombra en el piso. Mi propio espacio. Mis propias cosas”, dijo Rodriguez, quien tiene 68 afos y se jubilé de un trabajo

en el Condado de Ventura. “Tenia comida, tomaba café, cosas que me ayudaron a volver a la normalidad”.

Hasta hace poco, no habia lugares en el condado de Ventura como Spirit of Santa Paula: refugios para personas sin
hogar de servicio completo durante todo el afio, abiertos a cualquier persona que los necesite, con asesoramiento,

colocacion laboral y de vivienda, y otros servicios para los residentes.

Durante décadas, los principales refugios para personas sin hogar del condado operaron solo en invierno. Los residentes
dormian en catres en una habitacién abierta en una armeria de la Guardia Nacional en Ventura u Oxnard, y el sitio
generalmente cambiaba de ciudad cada afio. Tenian que abandonar las instalaciones todas las mafianas, a veces

antes del amanecer, y regresar al anochecer. El refugio Ventura era un arsenal activo, por lo que

https://www.vcstar.com/story/news/local/2023/08/09/ventura-county-has-added-hundreds-of-shelter-beds-still-needs-more/70199777007/ 1/9
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tuvo que cerrar cuando la Guardia Nacional necesitaba el edificio, y la Guardia mantuvo un guardia de seguridad

en el lugar porque es un depdsito de armas militares.

“Esos refugios de calentamiento invernal solo tenian como objetivo sacar a las personas de los elementos”, dijo el
supervisor del condado de Ventura, Matt LaVere, quien era miembro del Concejo Municipal de Ventura cuando

se abrio el refugio de la armeria de Ventura. “No se brindaban muchos servicios, y eso es lo que hace que estos
nuevos albergues sean diferentes”.

Spirit of Santa Paula funcion6 durante todo el afo en 2019, el mismo afio en que se abrid el primer refugio
financiado con fondos publicos de Oxnard durante todo el afio. Luego, en 2020, se abrié un refugio durante todo el
afio en Ventura. Tanto Ventura's como Oxnard's son operados por Mercy House, una organizacion sin fines

de lucro. Thousand Oaks planea abrir su propio refugio el proximo afo, y los funcionarios de Ojai han expresado

interés en uno en su ciudad.

El condado de Ventura ahora tiene 641 camas de refugio de emergencia, segun informacion proporcionada por el

condado de Ventura. Eso es un aumento del 160% desde 2019.

El total actual incluye refugios permanentes y habitaciones de hotel alquiladas para personas sin hogar a través
de Project Roomkey, un programa estatal que comenzé en 2020 para proporcionar viviendas temporales para

personas mayores y otras personas con un riesgo elevado de COVID-19.

El condado de Ventura iguala los fondos de las ciudades locales para refugios para personas sin hogar

En 2018, la Junta de Supervisores del Condado de Ventura aprobé la financiacion del condado en una igualacion
de dodlar por délar a cualquier ciudad que quisiera financiar un refugio para personas sin hogar. Los refugios de
Ventura, Oxnard y Santa Paula operan todos con este modelo de financiamiento, y cuando abra el refugio en

Thousand Oaks, también lo hara.

Una vez que se abra el refugio de Thousand Oaks, el condado y las ciudades gastaran $7 millones
combinados en cuatro refugios de todo el aio financiados con fondos publicos, con un total de 244 camas. El
condado paga la mitad del total de cada refugio y su oferta sigue abierta: dividir los costos con cualquier ciudad que

quiera abrir uno.

“Hay personas sin hogar en todas las ciudades del condado, y espero que todas las ciudades den un paso al
frente y hagan su parte”, dijo LaVere. “Para sacar a la gente de las calles de forma permanente, necesitamos
sacarlos de las calles temporalmente. Eres mucho mas efectivo para comenzar ese camino una vez que puedes

convencerlos de que se refugien temporalmente”.
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Durante afos, la respuesta para alguien que buscaba refugio de emergencia en el verano era casi siempre
“no”, dijo Jenn Harkey, quien supervisa los servicios para personas sin hogar del condado como directora de
su programa Continuum of Care. Ahora, es "a veces si", dijo. Los refugios estan casi completamente llenos,
pero generalmente hay una cama en algun lugar para las personas que la necesitan con unos dias de

anticipacién, especialmente si son remitidos por un oficial de policia o un trabajador social.

La poblacion sin hogar siempre subestimada en la encuesta anual

Hay muchos mas refugios de emergencia disponibles de los que habia, pero no son suficientes para mantenerse
al dia con la creciente situacion de personas sin hogar. Todos los afios, en enero, el condado de Ventura
supervisa un censo de la poblacion sin hogar, con trabajadores sociales y voluntarios que cuentan a todos

los que pueden encontrar sin vivienda permanente en una noche especifica.

El nimero siempre es un recuento insuficiente, ya que no se encontrara a todas las personas sin hogar, y
porque es una encuesta de una sola noche que no cuenta a alguien que podria estar sin hogar en un

momento diferente del afio.

El conteo de personas sin hogar de 2023 encontro 2,441 personas en el condado de Ventura sin un
hogar permanente, mas del doble que en 2017. Las personas que viven en refugios de emergencia se

cuentan como personas sin hogar, pero se las considera “refugiadas”.

Incluso con cientos de camas de refugio disponibles, la cantidad de personas sin refugio en el condado
sigue aumentando: el recuento de 2023 encontré 1633 personas que viven sin ningun refugio interior, un

aumento del 146 % con respecto a 2017.

“Si nos fijamos en la poblacién sin refugio, sigue aumentando, entonces, jcuantas camas son suficientes?

¢, Donde trazas la linea? Harkey dijo.

Quizas el mayor problema, dijo Harkey, es la falta de lugares a los que las personas puedan ir después de
dejar un refugio de emergencia. Los albergues suelen ser para estadias de tres meses, pero debido a que
la vivienda permanente es escasa para personas sin ingresos o con ingresos muy bajos, la estadia

promedio es mas cercana a los seis meses, dijo.

Una opcién es un complejo de viviendas asequibles como el que se mudd Rodriguez el afio pasado en
Fillmore. Otra es la "vivienda de transicion", un tipo de vivienda temporal a largo plazo donde las personas
tienen sus propias habitaciones y los servicios estan orientados a trasladar a los residentes a viviendas

verdaderamente permanentes.
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Entre 2019 y 2023, cuando la cantidad de camas en refugios de emergencia en el condado de Ventura se
duplico con creces, hubo una leve disminucién en la cantidad de lugares para viviendas de transicion, de 170
camas a 167. La razén principal de la falta de viviendas de transicion, dijo Harkey , se debe a que no hay

fondos federales disponibles para ello, como los hay para los refugios de emergencia.

“Eso fue intencional a nivel federal, porque realmente querian trasladar a las personas a un refugio rapidamente, la

vivienda de transicién es un programa a mas largo plazo”, dijo.

'No sabia como salir de la falta de vivienda'

Sin embargo, el estado de California esta financiando Project Homekey, un sucesor del programa pandémico
Project Roomkey para viviendas temporales. Las ciudades de Ventura, Oxnard y Thousand Oaks han
recibido fondos estatales de Roomkey para comprar moteles en sus ciudades y convertirlos en viviendas para

personas que antes no tenian hogar, con cocinas en las habitaciones de los antiguos moteles.

Y los desarrolladores sin fines de lucro como Many Mansions y Cabrillo Economic Development Corp. estan
construyendo viviendas de bajo costo, con alquileres asequibles para las personas cuyo Unico ingreso es el Seguro
Social u otra asistencia del gobierno. EI complejo Many Mansions en Fillmore abri6 el afio pasado, y Cabrillo

esta buscando proyectos en Oxnard para trabajadores agricolas y veteranos y para personas sin hogar.

Con los altos costos de vivienda del condado de Ventura, siempre hay un exceso de demanda de viviendas
asequibles. Navegar por el sistema y conseguir un apartamento de bajo costo es lo suficientemente dificil
para alguien que se queda en un refugio para personas sin hogar; para alguien que vive en la calle, puede ser

casi imposible.

“Seria extremadamente dificil”, dijo Joseph Alexander, quien, al igual que Rodriguez, vive en el edificio Many
Mansions en Fillmore y se mudé alli desde el refugio Spirit of Santa Paula.

“Necesita tiempo, necesita un lugar para poder usar una computadora, necesita poder imprimir documentos”.

Rodriguez dijo que no cree que hubiera podido encontrar un apartamento si hubiera tenido que buscar uno

cuando vivia al aire libre.

“Soy una persona inteligente. Leo, me educo y no sabia como salir de la falta de vivienda”, dijo. “Buscar un lugar

por mi cuenta era imposible, pero el refugio
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trabajara contigo y con tus ingresos y te encontrara un lugar. Saben dénde buscar y yo no tenia ni idea”.

No todos los residentes de refugios para personas sin hogar tienen historias de éxito

Por supuesto, no todos los residentes del refugio tienen una historia de éxito. Project Roomkey, que ubica a las
personas en habitaciones de motel individuales, ha trasladado a alrededor del 40% de sus residentes a algun tipo

de vivienda permanente desde 2020, dijo Harkey.

Los refugios grupales tienen indices de éxito similares: Spirit of Santa Paula ubica a aproximadamente el 40
% de sus residentes en viviendas permanentes cuando se van, y su acuerdo de financiamiento con el condado
establece la meta de ubicar al 75 % de sus residentes en “arreglos de vivienda aceptables” dentro de un afio,

incluida la vivienda permanente, las instalaciones de tratamiento o vivir con familiares.

En el refugio ARCH en Ventura, el nombre significa All Roads Connect to Housing, hay 35 camas en el
dormitorio de hombres, 17 en el dormitorio de mujeres y dos en un dormitorio médico reservado para

personas enfermas o intoxicadas.

La instalacion se encuentra en un edificio propiedad del condado y abrid, en un momento terrible, a fines de enero de
2020. En seis semanas, llego la pandemia. El refugio tuvo que reducir su capacidad y aun asi sufrid una serie de
brotes, pero nadie se enfermd gravemente, tal vez porque las personas mas vulnerables fueron trasladadas a

habitaciones de motel bajo el Proyecto Roomkey.

“Esta muy bien hecho aqui, y he estado en otros lugares”, dijo Ryan Schatz, quien habia estado durmiendo en

las calles de Ventura durante dos afios antes de llegar al refugio ARCH.

Los otros refugios en los que se ha alojado harian que los residentes se fueran durante el dia. Eso llevé a Schatz a

pasar sus dias bebiendo en el parque.

“Soy alcohdlico. Ojala no lo fuera”, dijo.

En ARCH, podia pasar sus dias en tratamiento, buscando trabajo, lidiando con su préximo caso judicial por un cargo

de DUI o simplemente viendo television en la sala comun.

Schatz, de 48 afnos, no ha sido una de las historias de éxito de ARCH. Dejo el refugio poco después de hablar
con Star sobre su situacion, y no para una vivienda permanente. Amanda Cruz, gerente de programas de
ARCH, dijo que le habian pedido a Schatz que se fuera por no seguir las reglas.

Ella no sabia dénde habia terminado.
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Al igual que los otros refugios financiados con fondos publicos del condado, ARCH es un entorno de “barrera baja”,
dijo Cruz. Eso significa que los residentes no tienen que estar sobrios o en tratamiento para quedarse, pero
todavia hay reglas sobre el uso de drogas en las instalaciones, causar problemas en estado de ebriedad, holgazanear

en el vecindario del refugio y mas.

La mayoria de los residentes de los refugios son como Schatz, en el sentido de que cuando se vayan, no sera
por un apartamento limpio de una habitacion en un nuevo complejo de viviendas asequibles. Pero el tiempo

pasado en el refugio ARCH seguia siendo preferible a mas noches durmiendo en la esquina de un centro comercial.
centro.

“La mejor parte son las tres comidas al dia”, dijo Schatz sobre el refugio. “No, en realidad, la mejor parte es una

buena noche de suefio. Llegas aqui y duermes como un bebé”.

Tony Biasotti es un reportero de investigacion y vigilancia del Ventura County Star.
Contactelo en thiasotti@vcstar.com. Esta historia fue posible gracias a una subvencion del Fondo para apoyar
el periodismo local de la Fundacion Comunitaria del Condado de Ventura.

Anuncio semanal destacado
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